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Testo dell'atto

LA GIUNTA DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA
Richiamati:

- 11 Regolamento n. 1303/2013 del Parlamento Europeo e del
Consiglio del 17 dicembre 2013, recante disposizioni comuni sul
Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo,
sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo agricolo per 1lo
sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e
la pesca compresi nel quadro strategico comune e disposizioni
generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo
sociale europeo e sul Fondo di coesione, relativo al periodo
della Nuova programmazione 2014-2020 che abroga il regolamento
(CE) n. 1083/2006;

- 11 Regolamento delegato n. 480/2014 della Commissione del 3
marzo 2014 che integra 11 regolamento (UE) n. 1303/2013 del
Parlamento europeo e del Consiglio recante disposizioni comuni
sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale
europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo agricolo per
lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi
e la pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo
regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione e
sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca;

- 11 Regolamento n.1304/2013 del Parlamento Europeo e del
Consiglio del 17 dicembre 2013, relativo al Fondo sociale
europeo che abroga il regolamento (CE) n. 1081/2006;

- 11 Regolamento n.240/2014 della Commissione del 7 gennaio 2014
recante un codice europeo di condotta sul partenariato
nell’ambito dei fondi strutturali e d’investimento europeo;

- 11 Regolamento n.288/2014 di esecuzione della Commissione del 25
febbraio 2014 recante modalita di applicazione del regolamento
(UE) n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio recante
disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul
Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo
agricolo per 1lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli
affari marittimi e la pesca e disposizioni generali sul Fondo
europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul
Fondo di coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e
la pesca per quanto riguarda il modello per 1 programmi
operativi nell'ambito dell'obiettivo Investimenti in favore
della crescita e dell'occupazione e recante modalita di
applicazione del regolamento (UE) n. 1299/2013 del Parlamento
europeo e del Consiglio recante disposizioni specifiche per il
sostegno del Fondo europeo di sviluppo regionale all'obiettivo
di cooperazione territoriale europea per quanto riguarda il
modello per i programmi di cooperazione nell'ambito
dell'obiettivo di cooperazione territoriale europea;

- 11 Regolamento n.184/2014 di esecuzione della Commissione del 25
febbraio 2014 che stabilisce, conformemente al regolamento (UE)
n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio, recante
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disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul
Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo
agricolo per 1lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli
affari marittimi e la pesca e disposizioni generali sul Fondo
europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul
Fondo di coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e
la pesca, 1 termini e le condizioni applicabili al sistema
elettronico di scambio di dati fra gli Stati membri e la
Commissione, e che adotta, a norma del regolamento (UE) n.
1299/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio, recante
disposizioni specifiche per 11 sostegno del Fondo europeo di
sviluppo regionale all'obiettivo di cooperazione territoriale
europea, la nomenclatura delle categorie di intervento per il
sostegno del Fondo europeo di sviluppo regionale nel quadro
dell'obiettivo Cooperazione territoriale europea;

il Regolamento n.215/2014 di esecuzione della Commissione del 7
marzo 2014 che stabilisce norme di attuazione del regolamento
(UE) n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio,
recante disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo
regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul
Fondo europeo agricolo per 1lo sviluppo rurale e sul Fondo
europeo per gli affari marittimi e la pesca e disposizioni
generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo
sociale europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo europeo per
gli affari marittimi e la pesca per quanto riguarda le
metodologie per il sostegno in materia di cambiamenti climatici,
la determinazione dei target intermedi e dei target finali nel
quadro di riferimento dell'efficacia dell'attuazione e la
nomenclatura delle categorie di intervento per 1  fondi
strutturali e di investimento europei;

il Regolamento n. 821/2014 di esecuzione della Commissione del
28 luglio 2014 recante modalita di applicazione del regolamento
(UE) n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio per
quanto riguarda le modalita dettagliate per il trasferimento e
la gestione dei contributi dei programmi, le relazioni sugli
strumenti finanziari, le caratteristiche tecniche delle misure
di informazione e di comunicazione per le operazioni e il
sistema di registrazione e memorizzazione dei dati;

il Regolamento n. 964/2014 di esecuzione della Commissione del
11 settembre 2014 recante modalita di applicazione del
regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del
Consiglio per quanto concerne i termini e le condizioni uniformi
per gli strumenti finanziari;

il Regolamento n. 1011/2014 di esecuzione della Commissione del
22 settembre 2014 recante modalita di esecuzione del regolamento
(UE) n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio per
quanto riguarda i modelli per la presentazione di determinate
informazioni alla Commissione e le norme dettagliate concernenti
gli scambi di informazioni tra Dbeneficiari e autorita di
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gestione, autorita di certificazione, autorita di audit e
organismi intermedi;

- 1’Accordo di Partenariato 2014/2020 per 1'impiego dei Fondi
Strutturali e di Investimento Europei, adottato con Decisione di
Esecuzione della Commissione Europea C(2014) 8021 del 29 ottobre
2014;

Richiamate in particolare:

- la deliberazione dell’Assemblea Legislativa n. 163 del
25/06/2014 “Programma Operativo della Regione Emilia-Romagna.
Fondo Sociale  Europeo 2014/2020. (Proposta della Giunta

regionale del 28/04/2014, n. 559)”;

- la Decisione di ©Esecuzione della Commissione FEuropea del
12/12/2014 C(2014)9750 che approva il Programma Operativo Fondo
Sociale Europeo 2014/2020" per 11 sostegno del Fondo sociale
europeo nell'ambito dell'obiettivo "Investimenti a favore della
crescita e dell'occupazione";

- la propria deliberazione n.l1l del 12/01/2015 “Presa d'atto della
Decisione di Esecuzione della Commissione Europea di
Approvazione del Programma Operativo "Regione Emilia-Romagna -
Programma Operativo Fondo Sociale Europeo 2014-2020" per 1l
sostegno del Fondo Sociale Europeo nell'ambito dell'Obiettivo
"Investimenti a favore della crescita e dell'occupazione";

Viste, altresi, le proprie deliberazioni:

- n. 1691 del 18/11/2013 ™“Approvazione del quadro di contesto
della Regione Emilia-Romagna e delle linee di indirizzo per la
programmazione comunitaria 2014-2020";

- n. 992 del 07/07/2014 “Programmazione Fondi SIE 2014-2020:
approvazione delle misure per il soddisfacimento delle
condizionalita ex-ante generali ai sensi del regolamento UE n.
1303/2013, articolo 19”7;

- n. 1646 del 2/11/2015 “Presa d'atto della sottoscrizione del
Patto per il Lavoro da parte del Presidente della Regione
Emilia-Romagna e delle parti sociali e disposizioni per il
monitoraggio e la valutazione dello stesso”;

Viste, inoltre, 1le deliberazioni dell’Assemblea legislativa
della Regione Emilia-Romagna:

- n. 167 del 15 1luglio 2014 ™“Documento Strategico Regionale
dell’Emilia-Romagna per la programmazione dei Fondi Strutturali
e di Investimento Europei (SIE) 2014-2020 - Strategia, approccio
territoriale, priorita e strumenti di attuazione” (Proposta
della Giunta regionale in data 28 aprile 2014, n. 571)7;

- n.75 del 21 giugno 2016 "Programma triennale delle politiche
formative e per il lavoro - (Proposta della Giunta regionale in
data 12 maggio 2016, n. 646)";

Richiamati altresi:
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il D.lgs. 10 settembre 2003 n. 276 “Attuazione delle deleghe in
materia di occupazione e mercato del lavoro di cui alla Legge 14
febbraio 2003, n. 30”7 e ss.mm., ed in particolare 1l'art. 7
“Accreditamenti” <che definisce i principi ed 1 criteri per
l'accreditamento da parte delle Regioni degli operatori pubblici
e privati operanti nei propri territori;

il D.lgs 14 settembre 2015, n. 150 “Disposizioni per il
riordino della normativa in materia di servizi per il lavoro e
di politiche attive, ai sensi dell'articolo 1, comma 3 della
legge 10 dicembre 2014, n. 183” e ss.mm.;

la L.R. n. 13 del 30 luglio 2015 “Riforma del sistema di governo
regionale e 1locale e disposizioni su citta metropolitana di
Bologna, Province, Comuni e loro Unioni” ed in particolare il
capo V “Istruzione, istruzione e formazione professionale,
formazione professionale, lavoro, cultura, sport e giovani,
artt. 52 “Prime disposizioni per la riforma del sistema
regionale dei servizi per il lavoro”, 53 “Disposizioni di prima
applicazione concernenti 1'istituzione dell'Agenzia regionale
per il lavoro” e 54 “Integrazione alla legge regionale n. 17 del
2005. Istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro”;

la L.R. n. 17 del 1 agosto 2005 e ss.mm. “Norme per la
promozione dell’occupazione, della qualita, sicurezza e
regolarita del lavoro” ed in particolare:

— l'art. 32, comma 3 che individua le funzioni del sistema
regionale dei servizi per il lavoro,

— l'art. 32 bis, introdotto dall'art. 54 della sopra citata
L.R. n. 13/2015, laddove al comma 2, lettera d) prevede che
1'Agenzia regionale per il lavoro propone alla Regione
standard gqualitativi aggiuntivi per l'accreditamento e le
autorizzazioni regionali dei soggetti privati e gestisce il
sistema regionale di accreditamento e autorizzazione ivi
compresa la tenuta dell'elenco dei soggetti accreditati e
autorizzati,

— l'art. 34 “Standard essenziali delle prestazioni e
indirizzi  operativi” laddove prevede che la Giunta
regionale, al fine di garantire prestazioni omogenee ed
adeguate su tutto 11 territorio regionale, definisce gli
standard delle prestazioni riferiti, in particolare, alle
risorse umane e strumentali da investire nel processo, alle
metodologie e modalita d'erogazione delle prestazioni ed ai
risultati da conseguire in termini di efficienza ed
efficacia;

— 1l'art. 35 “Accreditamento” che prevede, tra 1l'altro, che la
Giunta regionale disciplini 1 criteri ed i requisiti per la
concessione, la sospensione e la revoca
dell'accreditamento, nonché le modalita per la formazione e
1'aggiornamento di un apposito elenco dei soggetti
accreditati, tenendo conto del raccordo con 1l sistema
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regionale di accreditamento per la formazione professionale
di cui all'art. 33 della L.R. n. 12/2003 e ss.mm.;

Richiamata in particolare la propria deliberazione n. 1959 del
21/11/2016 “Approvazione della disciplina in materia di
Accreditamento dei Servizi per il Lavoro e definizione dell'elenco
delle prestazioni dei Servizi per il Lavoro Pubblici e Privati
Accreditati ai sensi degli Artt. 34 e 35 della L.R. 1° Agosto
2005, n. 17 e ss.mm.ii.”;

Visti in particolare gli allegati 1) e 2), parti integranti e
sostanziali della sopra citata propria deliberazione n.1959/2016
riportanti:

1. Elenco delle prestazioni dei servizi per 1l lavoro pubblici e
privati accreditati;
2. L'accreditamento dei Servizi per il lavoro dell'Emilia-Romagna;

Dato atto che sulla base di quanto definito dal punto 3 del
dispositivo della suddetta propria deliberazione n.1959/2016 alla
definizione degli standard di costo e di risultato relativi alle
sopra richiamate prestazioni dei servizi per il lavoro si sarebbe
proceduto con proprio successivo atto;

Viste 1inoltre 1le determinazioni del Direttore dell’Agenzia
Regionale per il Lavoro:

- n. 134 del 01/12/2016 “Avviso per la presentazione delle domande
di accreditamento dei servizi per il lavoro, ai sensi della L.R.
17/2005 e ss.mm. ed in attuazione della deliberazione di Giunta
regionale n. 1959/2016”;

- n. 145 del 07/12/2016 “Riapprovazione per mero errore materiale
dell'Avviso per la presentazione e l'approvazione delle domande
di accreditamento per la gestione dei servizi per il lavoro di
cui all'art. 35 della 1l.r. 17/2005 e ss.mm.ii gia approvato con
determina n. 134/2016"”;

Dato atto che con 1le seguenti Determinazioni del Direttore
dell’Agenzia Regionale per il Lavoro 1in attuazione di quanto
previsto dal sopra richiamato “Avviso per la presentazione delle
domande di accreditamento dei servizi per 1l lavoro, ai sensi
della L.R. n.17/2005 e ss.mm. ed in attuazione della deliberazione
di Giunta regionale n. 1959/2016” e s.m. si & provveduto
all’approvazione dell'elenco dei soggetti accreditati dei servizi
per il lavoro:

- n. 140 del 16/02/2017 “Approvazione dell'elenco dei soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
di cui alla DGR 1959/2016 e presentate ai sensi delle
determinazioni n. 134/2016 e n. 145/2016 - Prima approvazione”;

- n. 193 del 09/03/2017 “Approvazione dell'elenco dei soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
di cui alla DGR 1959/2016 e presentate ai sensi delle
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determinazioni n. 134/2016 e n. 145/2016 - Seconda
approvazione”;

- n. 309 del 13/04/2017 “Approvazione dell'elenco deil soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
di cui alla DGR 1959/2016 che hanno risposto all'avviso
approvato con Determina n. 134/2016 e sS.m. - Terza
approvazione”;

n. 658 del 20/06/2017 “Approvazione dell'elenco dei soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
di cui alla DGR 1959/2016 <che hanno risposto all'avviso
approvato con Determina n. 134/2016 e s.m. - Quarto elenco”;

Richiamate inoltre:

— la propria deliberazione n.1298/2015 “Disposizioni per la
programmazione, gestione e controllo delle attivita formative e
delle politiche attive del lavoro - Programmazione SIE 2014-
2020";

— la propria deliberazione n. 2058/2015 “Approvazione degli esiti
della analisi comparativa dei dati e delle informazioni sulle
attivita dei servizi al lavoro e l'estensione delle opzioni di
semplificazione, utilizzate nell'esecuzione del piano regionale
di attuazione della garanzia giovani, agli interventi analoghi
finanziati nell'ambito del POR FSE 2014-2020";

— 11 Regolamento Delegato (UE) 2017/90 della Commissione del 31
ottobre 2016 recante modifica del regolamento delegato (UE)
2015/2195 che integra 11 regolamento (UE) n. 1304/2013 del
Parlamento europeo e del Consiglio relativo al Fondo sociale
europeo, per quanto riguarda la definizione di tabelle standard
di costi wunitari e di importi forfettari per il rimborso da
parte della Commissione agli Stati membri delle spese sostenute;

Visto in particolare il sopra citato “Patto per il Lavoro -
Un nuovo sviluppo per una nuova coesione sociale”, con il quale la
Giunta regionale, le Istituzioni pubbliche e le Parti sociali si
sono poste come obiettivo prioritario di riportare 1'Emilia-
Romagna a una piena e buona occupazione;

Considerato che nel sopra citato “Patto per il Lavoro” si
prevede, tra l1l'altro, la strutturazione di una “Rete attiva per il
lavoro” composta da servizi pubblici e privati accreditati, che
operera nel quadro di regole nazionali e regionali per garantire
standard qualitativi ed aggiuntivi rispetto a quelli previsti dai
livelli essenziali delle prestazioni;

Tenuto conto che i suddetti soggetti privati accreditati si
collocano come parte della suddetta “Rete attiva per il lavoro” in
via integrativa e non sostitutiva dei servizi pubblici, al fine di
completare la gamma, migliorare la qualita ed ampliare 1la
diffusione sul territorio dei servizi per il lavoro a favore di
cittadini ed imprese, come gia tra l'altro precisato nel sopra
citato “Patto per il Lavoro”;
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Valutato di dare attuazione a quanto previsto nel Patto per il
lavoro con 1’approvazione di un Piano per 1’occupazione che renda
disponibili alle persone servizi di politica attiva del lavoro
erogati in funzione della domanda dando prima attuazione alla Rete
Attiva per 11 Lavoro definendo le modalita di erogazione delle
prestazioni e misure di politica attiva del 1lavoro, nonché gli
standard di costo e di risultato relativi alle stesse prestazioni
e misure;

Ritenuto per le suddette motivazioni di approvare:

- 11 “Piano di intervento per 1l’occupazione - Prestazioni e misure
di politica attiva del lavoro della Rete attiva per il lavoro”
che contiene le specifiche relative alle modalita di erogazione
delle prestazioni e misure di politica attiva del lavoro, nonché
gli standard di costo e di risultato relativi, di cui
all’allegato 1), parte integrante e sostanziale della presente
deliberazione;

- 1’"”Invito a presentare candidature per individuazione
dell’elenco dei soggetti accreditati per 1’erogazione delle
prestazioni e misure di politica attiva del lavoro della Rete
attiva per il lavoro in attuazione del Piano di intervento per
1"occupazione di cui all’allegato 2) parte integrante e
sostanziale della presente deliberazione;

Richiamati altresi:

- 11 Decreto Direttoriale del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali n.10 del 20 gennaio 2015 che definisce il
sistema di profilazione delle persone prese 1in carico dai
servizi competenti;

- la Circolare del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali prot.39/0003374 del 4/3/2016 ad oggetto “Richiesta
chiarimenti e indicazioni operative sulla normativa in
materia di disoccupazione D.1lgs 150/2015”;

- 1’ Accordo tra il Governo, le Regioni e Province autonome di
Trento e Bolzano sul documento recante “Linee guida in
materia di tirocini formativi e di orientamento”, ai sensi
dell’articolo 1, commi da 34 a 36, della legge 28 giugno
2012, n. 92. Accordo, ai sensi dell’articolo 1, comma 34,
della legge 28 giugno 2012, n. 92. Repertorio Atti Conferenza
Stato-Regioni: n.86/CSR del 25 maggio 2017;

Dato atto <che 1in attuazione di eventuali modifiche e/o
integrazioni delle sopra richiamate disposizioni 11 suddetto
“Piano di intervento per 1l’occupazione - Prestazioni e misure di
politica attiva del lavoro della Rete attiva per il lavoro” di cui
all’allegato 1), parte 1integrante e sostanziale della presente
deliberazione, potra essere con proprio atto oggetto di revisione
in corso della sua realizzazione anche tenuto dei risultati dei
periodici monitoraggi su quanto realizzato;
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Dato atto il “Piano di intervento per 1’occupazione -
Prestazioni e misure di politica attiva del lavoro della Rete
attiva per il lavoro”, Allegato 1) parte integrante e sostanziale
del presente atto e stato oggetto di confronto nella
seduta della Commissione regionale tripartita del 31/07/2017;

Richiamati:

- il D.lgs. 14 marzo 2013, n. 33 “Riordino della disciplina
riguardante il diritto di accesso e gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni” e succ. mod. ed in particolare 1'art.
26, comma 1;

- la propria deliberazione n. 89/2017 "Approvazione Piano
triennale di prevenzione della corruzione 2017 - 2019";

- la propria deliberazione n.486/2017 "Direttiva di indirizzi
interpretativi per 1"applicazione degli obblighi di
pubblicazione previsti dal D.Lgs.n. 33 del 2013. Attuazione del
Piano triennale di prevenzione della corruzione 2017-2019”";

Visto il D.Lgs. n. 118/2011 ad oggetto “Disposizioni in materia
di armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio
delle Regioni, degli Enti Locali e dei loro organismi, a norma
degli articoli 1 e 2 della Legge 5 Maggio 2009 n.42” e ss.mm.ii.”;

Ritenuto di stabilire che 1l'attuazione gestionale, 1in termini
amministrativo-contabili delle attivita che saranno oggetto
operativo del presente provvedimento verranno realizzate ponendo a
base di riferimento 1 principi e postulati che disciplinano le
disposizioni previste dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.;

Dato atto, in specifico, che:

- al fine di meglio realizzare gli obiettivi che costituiscono
l'asse portante delle prescrizioni tecnico-contabili previste
per le Amministrazioni Pubbliche dal D.Lgs. n. 118/2011 e
Ss.mm., con particolare riferimento al principio della
competenza finanziaria potenziata, le successive fasi gestionali
nelle quali si articola il processo di spesa della concessione,
impegno, liquidazione, ordinazione e pagamento saranno soggette
a valutazioni ed eventuali rivisitazioni operative per renderli
rispondenti al pPercorso contabile tracciato dal Decreto
medesimo;

- 1in ragione di quanto sopra 1indicato, le successive fasi
gestionali caratterizzanti il ciclo della spesa saranno
strettamente correlate ai possibili percorsi contabili indicati
dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.;

- la copertura finanziaria prevista nel presente provvedimento,
riveste, pertanto, carattere di mero strumento programmatico-
conoscitivo di individuazione sistemica ed allocazione delle
risorse disponibili destinate, nella fase realizzativa, ad
essere modificate anche nella validazione economico-temporale in
base agli strumenti resi disponibili dal D.Lgs. n. 118/2011 e
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ss.mm. per 1l completo raggiungimento degli obiettivi in esso
indicati;
Richiamate inoltre le Leggi regionali:

- n.40/2001 recante "Ordinamento contabile della Regione Emilia-
Romagna, abrogazione delle L.R. 6 luglio 1977, n. 31 e 27 marzo
1972, n.4" per quanto applicabile;

- n.43/2001 recante "Testo unico in materia di organizzazione e di
rapporto di lavoro nella Regione Emilia-Romagna" e ss.mm.ii.;

- n.25/2016 recante "Disposizioni collegate alla legge finanziaria
per 11 2017";

- n.26/2016 recante "Disposizioni per la formazione del bilancio
di previsione 2017-2019 (legge di stabilita regionale 2017)";

- n.27/2016 recante "Bilancio di previsione della Regione Emilia-
Romagna 2017-2019";

- n.18/2017 recante “Disposizioni collegate alla Legge di
Assestamento e prima variazione generale al Bilancio di
previsione della Regione Emilia-Romagna 2017-2019";

- n. 19/2017 recante "“Assestamento e prima Variazione generale al
Bilancio di Previsione della Regione Emilia-Romagna 2017-2019";

Richiamata la ©propria deliberazione n.2338/2016 recante
"Approvazione del documento tecnico di accompagnamento e del
bilancio finanziario gestionale di previsione della Regione
Emilia-Romagna 2017-2019" e ss.mm.;

Viste le proprie deliberazioni:

n.2416/2008 "Indirizzi in ordine alle relazioni organizzative e
funzionali tra le strutture e sull'esercizio delle funzioni
dirigenziali. Adempimenti conseguenti alla delibera 999/2008.
Adeguamento e aggiornamento della delibera n. 450/2007" e
ss.mm., per quanto applicabile;

- n. 468/2017 “I1 sistema dei controlli interni nella Regione
Emilia-Romagna”;

- n.56/2016 "Affidamento degli incarichi di Direttore Generale
della Giunta regionale dell'art.43 della L.R.43/2001";

- n.270/2016 "Attuazione prima fase della riorganizzazione avviata
con delibera 2189/2015";

- n.622/2016 "Attuazione seconda fase della riorganizzazione
avviata con delibera 2189/2015";

- n.702/2016 "Approvazione incarichi dirigenziali conferiti
nell'ambito delle Direzioni Generali - Agenzie - Istituto, e
nomina dei <responsabili della prevenzione della corruzione,
della trasparenza e accesso civico, della sicurezza del
trattamento dei dati personali, e dell'anagrafe della stazione
appaltante";
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- n.1107/2016 "Integrazione delle declaratorie delle strutture
organizzative della Giunta regionale a seguito
dell'implementazione della seconda fase della riorganizzazione
avviata con delibera 2189/2015";

Dato atto del parere allegato;
Su proposta dell’Assessore competente per materia;
A voti unanimi e palesi
Delibera

Per le motivazioni espresse 1in premessa e qui integralmente
richiamate:

1. di approvare 1l “Piano di intervento per 1’occupazione -
Prestazioni e misure di politica attiva del lavoro della Rete
attiva per il lavoro” che contiene le specifiche relative alle
modalita di erogazione delle prestazioni e misure di politica
attiva del lavoro, nonché gli standard di costo e di risultato
relativi, di cui all’allegato 1), parte integrante e
sostanziale della presente deliberazione;

2. di approvare 1"”Invito a presentare candidature per
individuazione dell’elenco dei soggetti accreditati per
l’erogazione delle prestazioni e misure di politica attiva del
lavoro della Rete attiva per il lavoro in attuazione del Piano
di intervento per 1l’occupazione di cui all’allegato 2) parte
integrante e sostanziale della presente deliberazione;

3. di stabilire, 1in ragione delle argomentazioni indicate 1in
premessa, che le fasi gestionali nelle quali si articola il
processo di spesa della concessione, liquidazione, ordinazione
e pagamento saranno soggette a wvalutazioni ed eventuali
rivisitazioni operative per dare piena attuazione ai principi e
postulati contabili dettati dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.;

4. di precisare che la copertura finanziaria prevista nel presente
provvedimento riveste carattere di mero strumento
programmatico-conoscitivo di  individuazione sistematica ed
allocazione delle risorse destinate, nella fase realizzativa,
ad essere modificate anche nella validazione economico-
temporale in base agli strumenti resi disponibili dal D.Lgs. n.
118/2011 e ss.mm.ii. per 11 completo raggiungimento degli
obiettivi in esso indicati;

5. di dare atto che 1le risorse pubbliche per 1’'attuazione del
Piano di cui all’allegato 1), parte integrante e sostanziale
della presente deliberazione, sono pari ad euro 8.000.000,00 di
cui di cui al Programma Operativo Regionale FSE 2014/2020 -
Obiettivo Tematico 8 - priorita di investimento 8.1. nonché con
ulteriori risorse nazionali o) regionali si rendessero
disponibili;

pagina 11 di 43



di stabilire <che alla wvalidazione delle candidature che
perverranno 1n risposta all’Invito di cui all’Allegato 2)
provvedera il dirigente Responsabile del Servizio Attuazione
degli interventi e delle politiche ©per 1l'istruzione, la
formazione e il 1lavoro con propri atti in attuazione delle
modalita indicate nello stesso Invito;

di definire che la prima 1l’attuazione del Piano di cui
all’allegato 1), parte integrante e sostanziale della presente
deliberazione, si concludera il 30 aprile 2018, fatta salva una
sua conclusione anticipata a fronte dell’esaurimento delle
risorse di cui al precedente punto 3. nonché dell’eventuale
proroga.

di stabilire che all’eventuale chiusura anticipata o proroga
del termine di conclusione del Piano si provvedera con proprio
successivo atto;

di dare atto che a fronte di eventuali modifiche e/o
integrazioni delle disposizioni nazionali e regionali in
materia, citate premessa, 11 Piano di cui all’allegato 1),
parte 1integrante e sostanziale della presente deliberazione,
potra essere con proprio atto oggetto di revisione nel corso
della sua realizzazione;

di dare atto 1inoltre <che, tenuto deil risultati intermedi
conseguiti e dei dati di realizzazione periodici, il Piano di
cui all’allegato 1), parte integrante e sostanziale della
presente deliberazione, potra essere con proprio atto oggetto
di revisione nel corso della sua realizzazione;

di dare atto, infine, che per quanto previsto in materia di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni, si
provvedera ai sensi delle disposizioni normative ed
amministrative richiamate in parte narrativa;

di pubblicare la presente deliberazione unitamente agli
Allegati 1) e 2), parti integranti e sostanziali della stessa,
nel Bollettino Ufficiale Telematico della Regione Emilia-
Romagna e nel sito  http://formazionelavoro.regione.emilia-
romagna.it.
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Allegato parte integrante - 1

Al l egato 1

ERegiuneEmilia-Romagna

Pl ANO DI | NTERVENTO PER L’ OCCUPAZI ONE

PRESTAZIONI E M SURE DI PCLI TI CA ATTI VA DEL LAVORO DELLA RETE
ATTI VA PER | L LAVORO

1. Prenessa

Con la deliberazione della Gunta regionale n.1959 del 21/11/2016
“Approvazione della disciplina in materia di accreditanento dei

Servizi per il lavoro e definizione dell'elenco delle prestazioni
dei servizi per il lavoro pubblici e privati accreditati ai sens
degli artt. 34 e 35 della L.r. 1° agosto 2005, n. 17 e ss.mii.”
sono stati approvati i seguenti allegati:
1. Elenco delle prestazioni dei servizi per il lavoro pubblici e
privati accreditati;
2. L'accreditanmento dei Servizi per il lavoro dell'EmIia-Romagna.
L’ el enco dell e prestazioni, cosi cone descritte nel presente Piano,
rappresentano |’insienme delle prestazioni erogabili, in nodo
distinto, a favore dell e persone oppure dei datori di |avoro da parte
dai Servizi per il lavoro dell'Em|ia-Ronmagna.

In fase di prima attuazione di quanto previsto dalla deliberazione
di Gunta n. 1959/2016 si intende rendere disponibile alle persone,

cosi cone individuate al successivo punto 2. Destinatari, |’ accesso,
a domanda individuale, a prestazioni di politica attiva del |avoro
erogate dai Soggetti accreditati - Area di accreditanento 1
sostenendone il relativo finanzi anento.

Al fini del finanzianento ai Soggetti accreditati che |e erogano,
|l e prestazioni sono ricondotte a singole Msure, di seguito
riportate, per le quali sono determnati, al successivo punto 4.,
standard di durata e di costo.

e Msura 1. CONSULENZA ORI ENTATI VA

* Msura 2. LABORATCORI DI ORI ENTAMENTO

« Msura 3. SERVIZIO DI AFFI ANCAVENTO NELLA RI CERCA DI OPPORTUNI TA
LAVORATI VE
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e Msura 4. PROMOZI ONE Tl ROCI NI

e Msura 5. SERVIZI O DI FORMALI ZZAZI ONE DELLE COMPETENZE
« Msura 6. CERTIFI CAZI ONE DELLE COVPETENZE DA ESPERI ENZE
e« Msura 7. | NCROCI O DOMANDA! OFFERTA DI LAVORO

e« Msura 8. ACCOWAGNAMENTO AL FARE | MPRESA

2. Destinatari delle prestazioni di politica attiva del |avoro

| destinatari delle prestazioni e delle Msure a valere sul presente
Piano, in prim attuazione, sono individuate nelle persone iscritte
all o stato di di soccupazione ai sensi del D.Lgs n.150/2015 da al neno
12 nmesi che non siano beneficiarie di prestazioni a sostegno del
reddito.

In particolare | e persone potranno:

e scegliere il Soggetto accreditato responsabile dell’erogazi one
delle prestazioni e delle Msure, nell’anbito di un apposito
El enco, validato in esito ad una procedura di evidenza pubblica,

consultabile presso i Centri per |’Inpiego e on line nel sito
del | Agenzi a Regi onal e per il Lavoro
http://ww. agenzi al avoro.enr.it/, contenente |e infornmazioni

m ni me necessarie ad effettuare una scelta;

e fruire delle Msure contenute nel proprio Patto di Servizio
Per sonal i zzat o, concordato con il Centro per |’ 1npiego presso i
quale ha effettuato |’'iscrizione, definito in funzione delle
caratteristiche della persona ovvero contenente |e prestazioni e
le msure adeguate al proprio percorso di ricerca attiva del
| avor o.

3.Mbdalita di attivazione delle Msure alle persone

Il Patto di Servizio Personalizzato (di seguito Patto) sottoscritto
dalla persona presso il Centro per |’Inpiego, contiene le Msure
adeguate alla persona e al proprio percorso di ricerca attiva de
lavoro e che la persona ha diritto di ricevere dal soggetto
accreditato scelto fra quelli riconpresi nell’ Elenco validato dalla
Regi one.

Pertanto e Msure definite al suo interno rappresentano |le attivita
che | a persona dovra poter ricevere e che dovranno essere realizzate
a suo favore da parte Soggetto accreditato nel corso di validita del
Patto con |’ obiettivo finale dell’ occupazione. Il Patto ha una
validita massima di 12 nesi dal nonmento della sottoscrizione.
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Tenuto conto dell’ obiettivo finale atteso, il Patto dovra senpre
prevedere o la Msura 7. |INCROCCI O DOVANDA/ OFFERTA DI LAVORO o, in
alternativa a questa, la Msura 8. ACCOVPAGNAMENTO AL FARE | MPRESA.

La persona dovra, altresi poter fruire delle azioni propedeutiche e
di acconpagnanent o necessari e al consegui nento dell’ obiettivo finale
e pertanto tutti i Patti conterranno, quali msure mnine ulterior
rispetto a quanto sopra, la Msura 1. CONSULENZA ORI ENTATIVA e la
Msura 3. SERVIZIO DI AFFI ANCAVENTO NELLA RI CERCA DI OPPORTUNI TA
LAVORATI VE.

Posto quanto sopra con riferinmento alle Msure mnine obbligatorie
che ogni Patto dovra contenere, |o stesso Patto potra essere
rettificato, e pertanto nodificato dal Centro per |’Inpiego
conpetente nel corso della sua validita, a seguito di una proposta
condivisa dalla persona e dal Soggetto accreditato responsabile
del | "attuazione. Le proposte di nodifica dovranno essere sostanzi ate
da una val ut azi one di non adeguatezza, ovvero |l e Msure inizial nente
dovranno essersi rivelate inappropriate/inadeguate tenuto conto
delle caratteristiche della persona e/o in funzione delle effettive

opportunita occupazionali disponibili. Tali proposte di nodifica
dovranno, conunque, senpre essere condivise tra la persona e il
Soggetto accreditato e oggetto di valutazione per |’eventuale
val i dazi one da parte del Centro per |’ I npiego presso il quale & stato

sottoscrittoil prino Patto. In esito alla val utazione della proposta
di rettifica/nodifica si avra o una revisione del Patto, quindi |la
sottoscrizione di un nuovo Patto, avente decorrenza da tale data, o
| a conferma dell o stesso.

4. Soggetti che possono erogare le Msure di politica attiva del
| avoro e obblighi di attuazi one

Potranno concorrere all’attuazione del presente Piano e pertanto
erogare |l e M sure cosi cone indicate al successivo punto 4. a favore
dei destinatari indicati al punto 2. i soggetti accreditati — Area
di accreditanento 1 ai sensi della deliberazione di Gunta regionale
n. 1959 del 21/11/2016.

In particolare al fine di consentire alle persone la scelta del
Soggetto accreditato responsabile dell’ erogazione a proprio favore
dell e prestazioni e delle Msure, sara validato, in esito ad una
procedura di evidenza pubblica, un Elenco di soggetti privati
accreditati che si inpegnino a dare attuazi one a quanto definito nel
presente Piano. Al fine di anpliare |l e opportunita di scelta delle
persone |’ El enco sara oggetto di periodi co aggi ornanento e conterra,
per ciascun Soggetto, |le informazioni mnine necessarie alla scelta.
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Nel o specifico, in attuazione delle disposizioni in materia, |

soggetti privati accreditati potranno rendere disponibili e
prestazioni e le Msure conriferinento ai territori provinciali nei
qual i hanno una sede di erogazione richiesta ai fini

del | " accredi t ament o.

I soggetti accreditati dovranno pertanto erogare I e
prestazioni/ m sure:

* nelle sedi operative richieste dall’accreditanento;
* nelle sedi per |’ erogazione delle politiche attive debitanente
comuni cate all’ Agenzia per il Lavoro.

| dati di attuazione dovranno essere inviati alla Regione Emlia-
Romagna entro 30 giorni dalla data di effettiva erogazi one/ frui zi one
del servizio da parte delle singole persone.

5. Mddalita e termini di erogazione delle prestazioni/msure di
politica attiva del lavoro

Le persone destinatarie delle Msure di cui al presente Piano
dovranno sottoscrivere un nuovo Patto di Servizio.

Al nmonento della sottoscrizione del Patto | a persona dovra scegliere
il soggetto privato accreditato che dovra erogare | e M sure previste
nell o stesso.

A questo scopo il Centro per |’'Inpiego rendera disponibile alla
persona |’ Elenco dei Soggetti privati accreditati contenente |le
informazioni mninme e le relative sedi di erogazione delle M sure.

La persona, presso il Centro per |’Inpiego e contestualnente alla
sottoscrizione del Patto, dovra fissare un prinop appuntanento con
il Soggetto accreditato scelto. L appuntanento richiesto dalla
persona dovra essere disponibile e fissato entro 30 gg dalla
sottoscrizione del Patto.

Qualora il soggetto accreditato non sia in grado di dare una
di sponibilita per |’ appuntanmento entro il suddetto term ne di 30 gg.
— per non capienza di servizio - €& amm ssibile una deroga nassinm
di 15 gg., ovvero | a persona dovra poter fissare |’ appuntanmento entro
massinmo 45 gg. dalla data di sottoscrizione. Nel caso d

i ndi sponibilita di appuntanenti entro i suddetti termni |a persona
dovra scegliere, per |’erogazione dei servizi previsti nel proprio
Patto un altro soggetto e fissare un appuntanento, senpre con |e
sopra richiamate nodalita.

Il primo appuntanmento configura |’ attivazione della « Msura 1.
CONSULENZA ORI ENTATI VA prevista in tutti i Patti.
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La nmancata presentazione all’ appuntanento fissato in sede di
sottoscrizione del Patto senza giustificato notivo, dovra essere
i mredi at anment e conuni cata dal Soggetto accreditato al Centro per
"I npiego presso il quale il Patto & stato sottoscritto.

Anal oga conuni cazi one dovra essere inviata al Centro per |’ npiego
da parte del soggetto accreditato ogni qual volta si registri
| "assenza o |a mancata partecipazione senza giustificato notivo
dell a persona ai servizi calendarizzati per essere erogati a suo
favore o quando, in presenza di giustificato notivo, si renda
necessario nodificare i termni di attuazi one del Patto.

Il Centro per |’Inpiego a seguito delle sopra richiamte
cormuni cazioni acquisira l|la docunmentazione da parte del soggetto
accreditato e provvedera all’istruttoria per deternmnare |’ eventual e

esi stenza dei casi previsti dal D.Lgs n.150/2015 per |la perdita dello
stato di disoccupazione da parte della persona o per nodificare i
termni di attuazione del Patto.

| giustificati notivi amm ssibili, tenpi e nodalita di acquisizione
sono quelli previsti dalla circolare del Mnistero del Lavoro e delle
Politiche Sociali prot.39/0003374 del 4/3/2016 della D rezione
Generale per le politiche attive, i servizi per il lavoro e la

f or mazi one.

Il soggetto accreditato nei 60 gg. successivi al prino Appuntanento,
conmunque, dovra avviare alnmeno una delle ulteriori Msure previste
dal Patto ovvero una Msura diversa dalla Msura 1. CONSULENZA
ORI ENTATI VA.

In caso di inerzia del Soggetto accreditato, ovvero se entro 90 gg.
dal prino appuntanento | o stesso soggetto non cal endarizza e avvia
alcuna msura altra e ulteriore rispetto alla consulenza
orientativa, |la persona ha diritto di esercitare una diversa scelta
del soggetto accreditato per |’'erogazione delle Msure previste con
| e stesse nodalita gia sopra piu volte richiamate.

Il Soggetto accreditato, dopo |’avvio delle due msure previste in
tutti 1 Patti, ovverola Msura 1. CONSULENZA ORI ENTATIVA e | a M sura
3. SERVI ZI O DI AFFI ANCAMVENTO NELLA RI CERCA DI OPPORTUNI TA LAVORATI VE
e comunque entro il termne di conclusione delle stesse potra
eventual nente fornulare di concerto con |a persona proposte di
prestazioni e Msure inizialmente non previste nel Patto. Queste
proposte, cosi cone |le sopra citate altre proposte di nodifica,
saranno val utate ed eventual nente validate dal Centro per |’Inpiego
presso il quale & stato sottoscritto il Patto entro 10 gg. dallo
| oro presentazione. In esito alla proposta si avra o una revisione
del Patto o |la conferma dello stesso.
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6. Standard di costo e di risultato relativi alle prestazioni/msure
di politica attiva del lavoro

Premesso che le Msure di politica attiva del l|avoro previste in
ogni Patto saranno remunerate ai soggetti accreditati solo se
effetti vanente erogate e debi tanente docunentate, |a renunerazione,
cosi cone definita di seguito in dettaglio, &€ deternminata in funzi one
di due el enmenti.

Il primb & relativo alla fascia del “profiling” della persona. Il
“profiling” € un indicatore teso a msurare | a distanza della persona

dal l|avoro e determ na un punteggi o conpreso tra 0 e 1. Piu alto é
il punteggio maggiore € la distanza dal nercato del |avoro. Per

ci ascuna persona, gia in sede di sottoscrizione del Patto, il Centro
per |’ I npiego determinera in nodo automatico sulla base di apposito
applicativo informatico nazionale |’indicatore di “profiling”. Tale

BN

risultato e ricondotto in quattro fasce ovvero quattro Indici.

In fase di avvio del presente Piano |le suddette quattro fasce, e
pertanto i relativi Indici, sono determnati in coerenza con quanto
definito nel Decreto Direttoriale del Mnistero del Lavoro e delle
Politiche Sociali n.10 del 20 gennaio 2015 cone segue:

e indice di profiling basso: da 0,00000 a 0, 250000

* indice di profiling nedio-basso: da 0,250001 a 0, 500000
* indice di profiling nedio-alto: da 0,500001 a 0, 750000
e indice di profiling alto: da 0, 750001 a 1, 000000

| sopra descritti indicatori di profiling nonché la relativa
di stribuzione in indicatori sintetici di fascia, rappresentano |lo
strumento realizzato dal citato Mnistero con la finalita d

i ndi viduare rispettivanente indicatori e classi onbgenee oggettive
di distanza dal nercato dal lavoro. Si tratta cioé di uno strunmento
che processa in ingresso |le svariate caratteristiche socio-
denografiche individuali e di contesto delle singole persone,
cal col andone il concorso differenziato della distanza dal nercato
del lavoro, e produce in esito una grandezza oggettiva della di stanza
dal nmercato del lavoro. Tale grandezza € destinata a riunire ed
acconunare persone anche diverse per classi di eta o per altri
vincoli indicatori denobgrafici, m nonostante questo, nedi anente
distanti in msura uguale o simlare dal nmercato del |avoro.

|| Regol anent o Del egato (UE) 2017/ 90 del | a Comm ssi one del 31 ottobre
2016 definisce, su proposta Mnistero del Lavoro e delle Politiche
Sociali, i costi standard associati alle msure di politica attiva
del lavoro. Tali costi standard rappresentano |a val orizzazi one de

costo del servizio nedianente necessario a un destinatario per
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perseguire gli obiettivi di successo delle relative msure e sono
stati calcolati in nodo differenziato in funzione del mnore o
maggi ore inpegno necessario allo scopo, associato al citato
indicatore di profiling di distanza dal nmercato del lavoro. Nello
specifico per la Msura 4. PROVXZIONE TIROCINI e a Msura 7 | NCROCI O
DOVANDA/ OFFERTA DI LAVORO i suddetti costi sono paranetrati per
ci ascuna dell e suddette fasce o indici oggettivi di profiling.

Coerentenente al contesto sopra argonentato in nmerito agli strunenti
di profilatura ed alle logiche di costruzione dei citati costi
standard, gli stessi costi saranno pertanto coerentenente utilizzati
per determ nare |a renunerazione delle msure del presente Piano.

Il secondo elenento introduce la distinzione, per alcune M sure,
tra:

e “processo” quando | a rermunerazi one € determ nata in funzione delle
ore di servizio erogate dal soggetto accreditato a favore della
per sona;

e “risultato” quando |a renunerazione €& riconosciuta all’effettivo
raggi ungi nento del |’ obiettivo atteso.

Di seqguito si riportano singole M sure che:

» potranno essere contenute nel Patto di Servizio sottoscritto dalle
persone e dal Centro per |’ npiego;

» dovranno essere erogate dai Sogget ti accreditati che si
candi deranno a dare attuazione al presente Piano alle persone che
|l orichiederanno in funzione di quanto previsto dal proprio Patto;

* saranno remunerate dalla Regione in attuazi one del presente Piano
nella msura e nei limti per ciascuna indicati di seguito.

M sura 1. CONSULENZA ORI ENTATI VA

Prestazione di riferimento di cui all’ Allegato 2 della Deliberazi one
di G unta n.1959/2016: Consul enza orientativa
Finalita

Sostenere |la persona, attraverso interventi individuali, nella
definizione di un percorso di crescita socio-professionale e nella
ricerca autonoma di |avoro.

Dur at a

La msura ha una durata nmassima di 4 ore renunerabili di cui fino
ad un massino di 1 di back office. Il back office & senpre determ nato
nel limte massino di 1/3 delle ore erogate in front office.

Paranetro di costo
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Unita di Costo Standard di cui al Regol anento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssi one del 31 ottobre 2016

Denom nazione dell’indicatore: “Tariffa oraria per orientanento
specialistico o di Il livello”

Val ore: 35,50 euro per ora di servizio erogato
Delibera di Gunta Regionale n. 2058 del 14/12/2015

Qut put / docunent azi one

Y

La prestazione e renunerata interamente a processo per le ore
effettivanente erogate e docunentate. Le ore dovranno essere
docunentate in un diario di bordo vidimato, contenente Ila
regi strazione dei colloqui in front office, debitamente firmato
dal |l "esperto e della persona, e |la registrazione delle ore di back
office firmato solo dall’esperto. Unitanente al diario di bordo dovra
essere predi sposta una scheda sintetica descrittiva delle attivita
di orientanento erogate all’utente. Questa wultim scheda non
necessita di vidim

M sura 2. LABORATORI DI ORI ENTAMENTO

Prestazione di riferimento di cui all’Allegato 2 della Deli berazi one
di Gunta n.1959/2016: Consul enza orientativa

Finalita

Sostenere |’ utente, attraverso interventi di gr uppo, nel | a
definizione di un percorso di crescita socio-professionale e nella
ricerca attiva autonoma di |avoro.

Dur at a

Ci ascun | aboratorio dovra avere una durata pari a 3 ore pena |a non
amm ssibilita di al cuna remunerazi one. Tenuto conto della tipologia
dell’intervento dovra essere attivato con un numero mnino di 3
parteci panti e un nunero massino di 8 partecipanti.

Parametro di costo

La msura €& renunerata attraverso |o strunento del voucher
i ndi vi dual e del valore di 40,00 euro pagato al soggetto che eroga
la Msura in none e per conto del partecipante. Ogni |aboratorio
potra avere un costo massino di 320, 00 euro.

Qut put / docunent azi one

La remunerazione attraverso il voucher, €& condizionata alla
frequenza conpleta del |aboratorio della durata di 3 ore da parte
del singol o partecipante.
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Le attivita dovranno essere docunentate attraverso un registro delle
presenze vidimato e riportante |le date, gli orari di svolginento e
le firme dell’ esperto e dei partecipanti.

Msura 3. SERVIZIO DI AFFI ANCAVENTO NELLA RI CERCA DI OPPORTUNI TA
LAVORATI VE

Prestazione di riferimento di cui all’ Allegato 2 della Deliberazi one
di Gunta n.1959/2016: Acconpagnanento al lavoro e alla fornmazione

Finalita
Rendere disponibili alle persone azioni e interventi volti ad
incrementare il grado di occupabilita e facilitarne |’inserinento

occupazionale con | "attivazione di msure di ricerca attiva.
Dur at a

Il servizio dovra essere erogato in nodo individuale prevedendo
attivita in presenza della persona e attivita correlate di back
office. Le attivita di back office potranno essere renunerate ne
l[imte di un terzo della durata del front office, ovvero delle ore
erogate in presenza dell a persona.

Il nunmero massi nob per ciascuna persona di ore renunerabili, conprese
|l e ore di back office, sono determ nate in funzione del “profiling”
cone segue:

“profiling” Durata massi na
indice di profiling basso 6 ore
indice di profiling nedio-basso 8 ore
indice di profiling nmedio-alto 12 ore
indice di profiling alto 14 ore

Paranetro di costo

Unita di Costo Standard di cui al Regol amento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssione del 31 ottobre 2016

Denom nazione dell’indicatore: “Tariffa oraria per orientanento
specialistico od Il livello”

Val ore: 35,50 euro per ora di servizio erogato
Delibera di Gunta Regionale n. 2058 del 14/12/2015.
CQut put / docunent azi one

Le attivita dovranno essere docunentate attraverso:
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- un diario di bordo vidimato riportante |la registrazione delle
attivita svolte, le firne dell’ esperto e, salvo per |le ore di back
of fice, della persona;

- un prospetto sintetico delle msure di affiancanento nella ricerca
di opportunita lavorative realizzate nel quale siano indicati in
particolare |e vacancy individuate nonché i colloqui effettuati
con | e azi ende;

Qualora, in esito sia acceso un contratto che rientra tra quelli per
cui €& prevista la renmunerazione di cui alla Msura.7 |NCROCIO
DOVANDA/ OFFERTA DI LAVORO, |a presente Msura non sara renunerata
in quanto sara renunerata |la sola M sura.7 | NCROCl O DOVANDA/ OFFERTA
DI LAVORO.

M sura 4. PROMXZI ONE TI ROCI NI

Prestazione di riferinmento di cui all’Allegato 2 della Deliberazi one
di Gunta n.1959/2016: Acconpagnhanento al |avoro

Dur at a

| tirocini dovranno avere una durata pari 0 superiore a tre nmesi e
una durata nmassim coerente con quanto previsto dalle normative e
di sposizioni di riferinmento, prevedendo una presenza di alneno 30
ore settimanali (convenzionalnente tradotte in 20 giornate al nese
consi derate anche | e assenze per giustificato notivo).

Paranetro di costo
Unita di Costo Standard di cui al Regol anento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssione del 31 ottobre 2016

Denom nazi one del |’ indi catore: “Nuovi tirocini regionali/
interregionali/transnazionali”

Val ore in funzione del profiling cone segue:

“profiling” “risultato”

indice di profiling basso 200 euro
indice di profiling nedio-basso 300 euro
indice di profiling nmedio-alto 400 euro
indice di profiling alto 500 euro

La pronopzi one & renmunerata al soggetto pronotore solo se il tirocinio
e effettivanente realizzato, e pertanto a “risultato” nel rispetto
dei termni di durata e inpegno sopra riportati e in funzione del
“profiling” della persona.
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Il contributo di pronozione del tirocinio spetta in msura intera
qualora |le giornate di presenza e assenza per giusta causa del
tirocinante siano alnmeno pari al 70% delle giornate previste
cal col ate cone segue:

(nmesi di durata del tirocinio * durata convenzionale in giorni) -
eventual e n° di giorni di chiusura aziendale per ferie

Il contributo di pronozione del tirocinio spetta, invece, in msura
ridotta del 50% qualora il tirocinio si interronpa per giusta causa
al raggiunginento del 50% del suo percorso formativo. Nella
fattispecie, qualora |'ultinma presenza della persona in tirocinio
sia registrata in data successiva alla nmeta del suo percorso,
definito sulla base delle date di avvio e di term ne inizialnmente
conmuni cate. Fatto salvo senpre che |e presenze e/o |e assenze
giustificate siano alneno pari al 70% delle giornate di tirocinio
riconprese dalla data di avvio a quella di interruzione.

Si intende per “giusta causa” |’interruzione attribuibile a cause
di forza nmaggiore o all’intenzione della persona di cogliere
un’ opportunita lavorativa o formativa e non attribuibile a mancata
corrispondenza 0 conformta del | " esperi enza ri spetto alle
previ si oni .

Qualora al termne del tirocinio sia acceso nella stessa inpresa un
contratto che rientra tra i contratti per i quali e prevista la
renmunerazione di cui alla Msura.7 |NCROCI O DOVANDA/ OFFERTA D
LAVORO | a pronozione del tirocinio non sara renmunerata ovvero sara

remunerata |la sola M sura.7 | NCROCI O DOVANDA! OFFERTA DI LAVORO.

La pronpzi one conmunque renunerata nei casi in cui

e il contratto non rientri tra i contratti renmunerabili cone
definiti nella Msura.7 | NCROCI O DOVANDA/ OFFERTA DI LAVORQO,

* il contratto sia acceso con una inpresa diversa da quella
ospitante il tirocinio.

Non potra essere riconosci uta al cuna renunerazi one per |a pronpzi one
di un tirocinio a favore di persone che siano | egate da rapporto d

coniuge, parentela ed affinita entro il secondo grado con
|"inmprenditore o i soci e/o gli ammnistratori del soggetto
ospitante.

Qut put / docunent azi one

by

La prestazione € renunerata arisultato previo riscontro di frequenza
qualificata dell utente al tirocinio regolarnente attivato cone da
autori zzazione regionale, pari o superiore ad alneno il 70% della
durata prevista del tirocinio, dinostrata dalle schede vidimte

pagina 23 di 43



individuali siglate dal tirocinante, dal referente aziendale e dal
tutor dell” ente pronotore per le visite da quest’ultino effettuate.

La docunentazione relativa alle eventuali interruzioni e/o assenze
per giusta causa dovra essere conservata agli atti.

Msura 5. SERVIZI O DI FORVALI ZZAZI ONE DELLE COVPETENZE

Prestazione di riferinmento di cui all’ Allegato 2 della Deliberazi one
di Gunta n.1959/2016: Formalizzazione e certificazione delle
conpet enze

Finalita
Consentire alle persone | accesso e la fruizione del servizio per
pernmettere di formalizzare | e conpetenze in | oro possesso, acquisite

inesitoalla Msura 4. PROMOZI ONE Tl ROCI NI e/o in esito a processi
di apprendinmento formale, non formale e infornale.

Dur at a

La durata nmassinma del servizio &€ pari a 6 ore. |l servizio dovra
essere erogato in nodo individuale prevedendo attivita in presenza
della persona e attivita correlate di back office. Le attivita di
back office potranno essere remunerate nel limte di un terzo della
durata del front office, ovvero delle ore erogate in presenza della
persona e pertanto fino ad un massino di 1,5 ore.

Parametro di costo

Unita di Costo Standard di cui al Regol anento Del egato (UE) 2017/90
del l a Comm ssione del 31 ottobre 2016

Denom nazione dell’indicatore: “Tariffa oraria per orientanmento
specialistico o di Il livello”

Val ore: 35,50 euro per ora di servizio erogato
Del i bera di G unta Regionale n. 2058 del 14/12/2015
Qut put / docunent azi one

Le ore erogate dovranno essere docunentate in un diario di bordo
vidimato, contenente la registrazione delle attivita in front
of fice, debitanmente firmato dall’ esperto (Responsabile della
Formal i zzazione e Certificazione (RFC) e/o Esperto di Processi
Valutativi (EPV)) e della persona, e la registrazione delle ore di
back office firmato sol o dall’ esperto.

Al termine dovra essere rilasciata |a Scheda capacita e conoscenze.

La prestazione e pertanto remunerata a processo, in funzione delle
ore di servizio dell esperto effettivanente erogate a favore
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dell’utente e debitanente docunentate. La renunerazione e
condi zionata al rilascio della scheda capacita e conoscenze.

M sura 6. CERTI FI CAZI ONE DELLE COVPETENZE DA ESPERI ENZE

Prestazione di riferimento di cui all’ Allegato 1 della Deliberazione
di Gunta n.1959/2016: “Fornmlizzazione e certificazione delle
conpet enze”

Finalita

Consentire alle persone di certificare |l e conpetenze possedute e gia
formalizzate e/o certificate attraverso il “Sistenma regionale di
formal i zzazi one e certificazione”.

Descri zi one

La misura nello specifico e rivolta a persone senza titolo di studio
e/o qualifica professionale che siano in possesso di una Scheda
capacita e conoscenze e/o di un Certificato di conpetenze acquisite
inriferinmento ad esperienze |lavorative e/o formative svolte.

La prestazione puo prevedere due diverse tipologie di accertanento
del | e conpet enze possedut e:

“Col | oqui o valutativo” per la Certificazione di una o piu Unita
di Conpetenza da rivolgere a coloro che sono in possesso di una
Scheda Capacita e Conoscenza che attesti la fornalizzazi one delle
capacita e conoscenze di ciascuna singola Unita di Conpetenza
oggetto di val utazione

- “Esane per la Certificazione” dell’intera qualifica, da rivol gere
a coloro in possesso di Certificati di conpetenze e/o Scheda
Capacita e Conoscenza che attestino |la copertura delle capacita e
conoscenze di ciascuna delle 4 Unita di Conpetenza che conpongono
la qualifica regionale.

La msura pud essere prevista nel Patto solo nei casi in cui il
Centro per |’'Inpiego sia in grado di verificare | e condizioni sopra
descritte nel rispetto di quanto previsto dalla Deliberazione di
Gunta regionale n. 739/2013. Non sono conunque certificabili
conpetenze nell’ anbito delle seguenti qualifiche: operatore socio
sanitari o, estetista e acconciatore.

Parametro di costo

La remunerazione, non determnabile cone renunerazione di una
prestazi one individuale, & pari a:

- euro 760,00/ giornata di colloqui valutativi. | colloqui sono
attivabili con un nunero mnino di 5 persone.
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- euro 1.000,00/giornata d esane. L esane si conpone di al neno 2
giornate (prelimnare/prova esane) attivabile con un nunero
mnino di 5 persone con riferinmento alla nedesima qualifica
pr of essi onal e.

Qut put / docunent azi one
Le attivita dovranno essere docunentate cone segue:
“col l oqui o val utativo”:

- Progetto del colloquio;

- Docunento “Val utazi one dell e conpetenze”;

- Verbale del Colloquio sottoscritto dai conponenti della
Conmi ssi one

“esanme”:

- verbal e del |l incontro prelimnare del | a Commi ssi one
sottoscritto dai conponenti;

- progetto delle prove d esane;

-  Docunento di Val utazione delle prestazioni;

- Verbale delle prove di esane sottoscritto dai conponenti della
Comm ssi one;

Entro 30 giorni dal term ne dell’ accertanento i certificati dovranno
risultare repertoriati e consegnati alle persone.

M sura 7. | NCROCI O DOVANDA/ OFFERTA DI LAVCRO

Prestazione di riferinmento di cui all’ Allegato 2 della Deliberazi one
di G unta n.1959/2016: Incontro domanda/offerta di | avoro

Finalita

Favorire | "incontro tra domanda e offerta di | avoro anche attraverso
i nternedi azione tra |l e conpetenze e |l e disponibilita richieste dalle
organi zzazioni e caratteristiche degli utenti.

Parametro di costo

Unita di Costo Standard di cui al Regol amento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssi one del 31 ottobre 2016

Denom nazi one dell i ndicatore “Nuovi contratti di lavoro risultanti
dal | ' acconpagnanento al |avoro”

Valore in funzione del “profiling” e della tipologia di contratto
come segue:
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indice di profiling
basso medi o- medi o- alto
basso alto

Tenpo i ndeterm nato o 1.500,00 2.000,00 2.500,00 3.000,00
Apprendistato | e Ill livello

Tenpo determ nato superiore o

uguale a 12 nesi o 1.000,00  1.300,00 1.600,00 2.000,00
Apprendistato Il livello

Tenpo determ nato superiore o

ugual e a 6 nesi 600, 00 800, 00 1. 000, 00 ' 1. 200, 00
| suddetti paranetri di renunerazione per |’attivazione delle
di verse tipologie di contratto si riferiscono a contratti full tinme
o0 con inpegno orario pari ad alnmeno |'80% del full tine. Nel caso
di contratti part tinme con inpegni conpresi tra 50% a 79% vi ene
riconosci uta una renunerazione pari al 70% dei parametri previsti.
Se il part time e inferiore al 50% non €& riconosciuta alcuna

remuner azi one.

Il contratto a tenpo determnato €
accensi one ha una durata pari
| e attivazi oni
se successivanente prorogati.

sono remuner at i

BN

di

BN

sonm ni strazi one non €& renuner at o.

CQut put / docunent azi one

O superiore a se
contratti
L' attivazione di

mesi .
inferiori

remunerato solo se alla sua
Pertanto non
a 6 nesi

anche

un contratto di

Prestazi one renunerata solo a risultato, vale a dire a di nbstrazi one

del | " assunzi one

qual i ficata
conuni cazi one della Conuni cazi one Qobligatoria di

prevista

per

M sura 8. ACCOVPAGNAMENTO AL FARE | MPRESA

Pr est azi one di
di Gunta n.1959/2016:
i mpr esa/ aut oi npi ego

Finalita

Sostenere |’ utente nella progettazi one,
i npresa o di

svi l uppo di un progetto di
Dur at a

La durata massima di ore di
ore. Sono previsti tre

renmuner azi one:

 durata par

15 ore (600,00 euro di cui

riferinmento di cu

ad alneno 15 ore e fino a 29:

defi ni zi one,

ogni

ucs,

previ a

assunzi one.

aut oi npi ego.

servi zi o renunerabili
standard di

dur at a

e

e pari

all’ All egato 2 del |l a Deliberazione
Consul enza e acconpagnanento all’avvio di

attivazione e

a 50
relativa

sono renuner abi |
30% a risultato)
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e durata pari ad alnmeno 30 ore e fino a 49: sono renuner abi |
30 ore (1.200,00 euro di cui 30%a risultato)

e durata pari ad alnmeno 50 ore (euro 2.000,00 di cui 30% a
risultato)

Paranetro di costo

Unita di Costo Standard di cui al Regol anento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssi one del 31 ottobre 2016

Denom nazione dell’indicatore “Tariffa oraria del sost egno
al | "autoi npiego e all'autoinprenditorialita”

Val ore: massinob 40,00 euro per ora di servizio erogato di cui
remunerate 70% a processo e 30% a risultato indi pendentenente da
profiling.

Qut put / docunent azi one

Prestazione individuale renmunerata parte a processo e parte a
risultato a prescindere dal “profiling”.

La renunerazione €& riconosciuta solo se sono state effettivanente
erogate e debitanente docunentate un nunero di ore pari 0 superiore
a 15 a fronte della presentazione dei docunenti di registrazione
dell e presenze regolarnente vidimati dai quali si evincano |e date
e gli orari di svolginento nonché le firme degli esperti e della
persona. La quota di contributo condizionata al risultato e erogata
a fronte della dinostrazione di fornmale attivazione di inpresa o

aut oi npi ego.

7. Risorse finanziarie

Al finanzianmento delle prestazioni erogate in attuazione del Piano
si provvedera con le risorse di cui al Programma Operativo Regional e
FSE 2014/ 2020 — Cbiettivo Tematico 8 - priorita di investinmento 8.1

nonché con ulteriori risorse nazionali o regionali si rendessero
di sponi bili.
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Allegato parte integrante - 2

Al l egato 2

ERegiuneEmilia-Romagna

I NVI TO A PRESENTARE CANDI DATURE PER | NDI VI DUAZI ONE DELL’ ELENCO DEl
SOGCGETTI ACCREDI TATI PER L' EROGAZI ONE DELLE PRESTAZI ONI E M SURE
D POLI TI CA ATTI VA DEL LAVORO DELLA RETE ATTIVA PER I L LAVORO I N

ATTUAZI ONE DEL PI ANO DI | NTERVENTO PER L' OCCUPAZI ONE.

A) RI FERI MENTI LEGQ SLATI VI E NORMATI VI

Ri chi amati :

- il Regolanmento n. 1303/2013 del Parlanmento Europeo e del Consiglio
del 17 dicenbre 2013, recante disposizioni cormuni sul Fondo
europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul
Fondo di coesione, sul Fondo europeo agricolo per |o sviluppo
rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittim e |la pesca
conpresi nel quadro strategico conune e disposizioni generali sul
Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo e
sul Fondo di coesi one, relativo al periodo della Nuova
programmuazi one 2014-2020 che abroga il regolanmento (CE) n.
1083/ 2006;

- il Regol anento del egato n. 480/2014 della Comm ssione del 3 narzo
2014 che integra il regolanmento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento
europeo e del Consiglio recante disposizioni conuni sul Fondo
europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul
Fondo di coesione, sul Fondo europeo agricolo per |o sviluppo
rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittim e |la pesca e
di sposi zioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale,
sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo
europeo per gli affari marittim e |a pesca;

- il Regol anento n. 1304/ 2013 del Parl anento Europeo e del Consiglio
del 17 dicenbre 2013, relativo al Fondo soci al e europeo che abroga
il regolanmento (CE) n. 1081/ 2006;

- il Regolanento n.240/2014 della Conm ssione del 7 gennaio 2014
recante un codi ce europeo di condotta sul partenariato nell’ anbito
dei fondi strutturali e d' investinento europeo;

- il Regolanmento n. 288/ 2014 di esecuzione della Conm ssione del 25
febbraio 2014 recante nodalita di applicazione del regol anento
(UE) n. 1303/2013 del Parlanento europeo e del Consiglio recante
di sposi zi oni conmuni sul Fondo europeo di svil uppo regionale, sul
Fondo soci al e europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo
agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari
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marittim e |a pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di
sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di
coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittim e |a pesca
per quanto riguarda il nodello per i progranm operativi
nell'anmbito dell' obiettivo Investinenti in favore della crescita
e dell'occupazione e recante nodalita di applicazione del
regolanento (UE) n. 1299/2013 del Parlanento europeo e del

Consiglio recante disposizioni specifiche per il sostegno del
Fondo europeo di sviluppo regionale all'obiettivo di cooperazi one
territoriale europea per quanto riguarda il nodello per i
pr ogr amnm di cooperazione nell'anbito dell'obiettivo di

cooperazione territorial e europea;

il Regol anento n. 184/2014 di esecuzione della Comm ssione del 25
febbrai o 2014 che stabilisce, confornenente al regolanento (UE)
n. 1303/2013 del Parlanento europeo e del Consiglio, recante
di sposi zi oni conuni sul Fondo europeo di sviluppo regionale, su

Fondo soci al e europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo
agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari
marittim e |la pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di
sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di
coesi one e sul Fondo europeo per gli affari marittim e |a pesca,
i termni e le condizioni applicabili al sistema elettronico di
scanbio di dati fra gli Stati nmenbri e |la Conm ssione, e che
adotta, a norma del regolanento (UE) n. 1299/2013 del Parl anento
europeo e del Consiglio, recante disposizioni specifiche per il
sost egno del Fondo europeo di sviluppo regionale all'obiettivo di
cooperazione territoriale europea, la nonenclatura delle
categorie di intervento per il sostegno del Fondo europeo di
sviluppo regionale nel quadro dell' obiettivo Cooperazione
territorial e europea;

il Regol anento n.215/2014 di esecuzione della Conmm ssione del 7
mar zo 2014 che stabilisce norme di attuazi one del regol anmento (UE)
n. 1303/2013 del Parlanento europeo e del Consiglio, recante
di sposi zi oni conuni sul Fondo europeo di sviluppo regionale, su

Fondo soci al e europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo
agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari
marittim e |a pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di
sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di
coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittim e |a pesca

per quanto riguarda |l e netodologie per il sostegno in materia di
canbi anenti climatici, la determ nazione dei target internmedi e
dei target finali nel quadro di riferinento dell'efficacia

del |l " attuazione e |a nonenclatura delle categorie di intervento
per i fondi strutturali e di investinmento europei;

il Regol amento n. 821/ 2014 di esecuzi one della Conmm ssi one del 28
luglio 2014 recante nodalita di applicazione del regol anento (UE)
n. 1303/ 2013 del Parlanmento europeo e del Consiglio per quanto
riguarda |le nodalita dettagliate per il trasferinmento e la
gestione dei contributi dei programm, le relazioni sugl
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strunenti finanziari, |e caratteristiche tecniche delle m sure di
i nformazi one e di conuni cazi one per |e operazioni e il sistema di
regi strazione e nenorizzazi one dei dati;

il Regol anento n. 964/ 2014 di esecuzione della Conm ssione del 11
settenbre 2014 recante nodalita di applicazione del regol anento
(UE) n. 1303/2013 del Parlanento europeo e del Consiglio per
gquanto concerne i termni e |le condizioni uniform per gli
strunenti finanziari;

il Regolamento n. 1011/2014 di esecuzione della Conmm ssione del
22 settenbre 2014 recante nodalita di esecuzi one del regol anento
(UE) n. 1303/2013 del Parlanento europeo e del Consiglio per
gquanto riguarda i nodelli per l|a presentazione di determ nate
informazioni alla Conmm ssione e e norne dettagliate concernenti
gli scanmbi di informazioni tra beneficiari e autorita di gesti one,
autorita di certificazione, autorita di audit e organism
i nternmedi;

| Accordo di Partenariato 2014/2020 per |'inpiego dei Fondi
Strutturali e di Investinmento Europei, adottato con Deci sione di
Esecuzi one della Comm ssione Europea C(2014) 8021 del 29 ottobre
2014;

Ri chiamate in particol are:

| a del i berazi one dell’ Assenbl ea Legi slativa n. 163 del 25/06/2014
“Programma Operativo della Regione Emlia-Romagna. Fondo Soci al e
Europeo 2014/ 2020. (Proposta della Gunta regionale del
28/ 04/ 2014, n. 559)7;

la Decisione di Esecuzione della Comm ssione Europea de
12/ 12/ 2014 C(2014) 9750 che approva il Programma QOperativo Fondo
Soci al e Europeo 2014/2020" per il sostegno del Fondo sociale
europeo nell'anbito dell ' obiettivo "lInvestinenti a favore della
crescita e dell'occupazi one";

| a deliberazione di Gunta regionale n.1 del 12/01/2015 “Presa
d' atto della Decisione di Esecuzione della Comm ssi one Europea di
Approvazi one del Programma Operativo "Regione Emlia-Ronmagna -
Progranma Operativo Fondo Sociale Europeo 2014-2020" per il
sostegno del Fondo Sociale Europeo nell'anbito dell' Qohiettivo
"Investinenti a favore della crescita e dell'occupazi one";

Viste, altresi, le deliberazioni di Gunta regionale:
n. 1691 del 18/11/2013 “ Approvazi one del quadro di contesto della
Regione Emlia-Romagna e delle Ilinee di indirizzo per Ila

progranmmazi one conunitaria 2014-20207;

n. 992 del 07/07/2014 *Progranmazione Fondi SIE 2014-2020:
approvazione delle msure per il soddi sfacinento delle
condi zionalita ex-ante generali ai sensi del regolanento UE n.
1303/ 2013, articolo 197;

n. 1646 del 2/11/2015 “Presa d' atto della sottoscrizione del Patto
per il Lavoro da parte del Presidente della Regi one Em |i a-Romagna
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e delle parti sociali e disposizioni per il nonitoraggio e la
val ut azi one dell o stesso”;

Viste, inoltre, |le deliberazioni dell’ Assenblea |egislativa

del | a Regi one Em | i a- Romagna:

n. 167 del 15 luglio 2014 *“Docunento Strategico Regionale
del | Em | i a- Ronagna per | a programrazi one dei Fondi Strutturali e
di Investinmento Europei (SIE) 2014-2020 - Strategia, approccio
territoriale, priorita e strunenti di attuazione” (Proposta della
Gunta regionale in data 28 aprile 2014, n. 571)7;

n.75 del 21 giugno 2016 "Programma triennale delle politiche
formative e per il lavoro — (Proposta della Gunta regionale in
data 12 maggi o 2016, n. 646)7;

Ri chiamati altresi:

il Dlgs. 10 settenbre 2003 n. 276 “Attuazione delle deleghe in
materia di occupazione e nercato del lavoro di cui alla Legge 14
febbraio 2003, n. 30" e ss.nmm, ed in particolare l"art. 7
“Accreditanenti” che definisce i principi ed i «criteri per
| "accreditanento da parte delle Regioni degli operatori pubblici
e privati operanti nei propri territori;

il D.lgs 14 settenbre 2015, n. 150 *“Disposizioni per il riordino
della normativa in materia di servizi per il lavoro e di politiche
attive, ai sensi dell"articolo 1, comma 3 della | egge 10 di cenbre
2014, n. 183" e ss.mMm;

la L.R n. 13 del 30 luglio 2015 “Riforma del sistema di governo
regionale e locale e disposizioni su citta nmetropolitana di
Bol ogna, Province, Comuni e loro Unioni” ed in particolare il capo
V “Istruzione, istruzione e fornmazione professionale, fornmazione
prof essionale, lavoro, cultura, sport e giovani, artt. 52 “Prine
di sposi zioni per la riforma del sistema regionale dei servizi per
il lavoro”, 53 “Disposizioni di prinma applicazione concernent

|"istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro” e 54
“Integrazione alla |legge regionale n. 17 del 2005. Istituzione
del | ' Agenzi a regionale per il lavoro”;

la L.R 1 agosto 2005 n. 17 e ss.nm “Nornme per |a pronozione
del | " occupazione, della qualita, sicurezza e regolarita de
| avoro” ed in particolare:

e |’art. 32, comm 3 che individua le funzioni del sistem
regi onal e dei servizi per il lavoro,

e |"art. 32 bis, introdotto dall'art. 54 della sopra citata
L.R n. 13/2015, |addove al comma 2, lettera d) prevede che
| ' Agenzia regionale per il Jlavoro propone alla Regione
standard qualitativi aggiuntivi per |"'accreditamento e le

autorizzazioni regionali dei soggetti privati e gestisce il
sistema regionale di accreditanento e autorizzazione ivi
conpresa la tenuta dell'elenco dei soggetti accreditati e
autorizzati,
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e |"art. 34 “Standard essenziali delle prestazioni e indirizzi

operativi” | addove prevede che la Gunta regionale, al fine
di garantire prestazioni onbgenee ed adeguate su tutto il
territorio regionale, definisce gli standard delle
prestazioni riferiti, in particolare, alle risorse umane e

strunentali da investire nel processo, alle netodologie e
nodal ita d' erogazione delle prestazioni ed ai risultati da
conseguire in termni di efficienza ed efficacia;

e |"art. 35 “Accreditamento” che prevede, tra |"altro, che la
Gunta regionale disciplini i criteri ed i requisiti per la
concessi one, | a sospensione e | a revoca dell'accreditanento,
nonché le nodalita per |a formazione e |'aggiornanmento di un
apposito elenco dei soggetti accreditati, tenendo conto del
raccordo con il sistema regionale di accreditamento per |a
formazi one professionale di cui all'art. 33 della L.R n.
12/ 2003 e ss.mm;

Richiamate in particolare la deliberazione di Gunta regionale

n. 1959/ 2016 “Approvazione della disciplina in materia di
Accreditamento dei Servizi per il Lavoro e definizione dell'elenco
dell e prestazioni dei Servizi per il Lavoro Pubblici e Privati

Accreditati ai sensi degli Artt. 34 e 35 della L.R 1° Agosto 2005,

n. 17 e ss.mmii.”;
Viste inoltre |le determnazioni del Direttore dell’Agenzia
Regi onal e per il Lavoro:

n. 134 del 01/12/2016 “Avviso per |la presentazi one delle donande
di accreditanento dei servizi per il lavoro, ai sensi della L.R
17/2005 e ss.nm ed in attuazione della deliberazione di Gunta
regi onal e n. 1959/2016";

n. 145 del 07/12/2016 “Ri approvazione per nero errore nmateriale
del |l ' Avviso per |a presentazione e |'approvazione delle domande
di accreditanento per |a gestione dei servizi per il lavoro di
cui all'art. 35 della I.r. 17/2005 e ss.nmii gia approvato con
determ na n. 134/2016”";

n. 140 del 16/02/2017 *“Approvazione dell'elenco dei soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
di cui alla DGR 1959/2016 e presentate ai sensi delle
determ nazioni n. 134/2016 e n. 145/2016 - Prima approvazi one”;

n. 193 del 09/03/2017 “Approvazione dell'elenco dei soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
di cui alla DGR 1959/2016 e presentate ai sensi delle
determ nazioni n. 134/2016 e n. 145/ 2016 - Seconda approvazi one”;

n. 309 del 13/04/2017 “Approvazione dell'elenco dei soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
di cui alla DGR 1959/2016 che hanno risposto all'avvi so approvato
con Determna n. 134/2016 e s.m - Terza approvazi one”;

n. 658 del 20/06/2017 *“Approvazione dell'elenco dei soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
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di cui alla DGR 1959/2016 che hanno risposto all'avviso approvato
con Determina n. 134/2016 e s.m - Quarto el enco”;

- n. 896 del 28 luglio 2017 “Approvazione dell'elenco dei soggetti
accreditati dei servizi per il lavoro in possesso dei requisiti
di cui alla DGR 1959/2016 che hanno risposto all'avviso approvato
con determna n. 134/2016 e s.m - approvazione Quinto el enco”;

Ri chiamati inoltre:

* la deliberazione di Gunta regionale n. 1298/ 2015 “D sposi zi oni
per la programuazione, gestione e controllo delle attivita
formative e delle politiche attive del |avoro - Progranmzi one
SI E 2014- 2020";

* la deliberazione di Gunta regionale n. 2058/ 2015 *Approvazi one
degli esiti della analisi conparativa dei dat i e delle
informazioni sulle attivita dei servizi al lavoro e |'estensione
dell e opzioni di senplificazione, utilizzate nell'esecuzi one del
piano regionale di attuazione della garanzia giovani, agl
interventi anal oghi finanziati nell'anbito del POR FSE 2014-2020";

* il Regolanento Delegato (UE) 2017/90 della Comm ssione del 31
ottobre 2016 recante nodifica del Regolanmento delegato (UE)
2015/ 2195 che integra il Regolamento (UE) n. 1304/2013 del
Parl| anento europeo e del Consiglio relativo al Fondo sociale
eur opeo, per quanto riguarda |la definizione di tabelle standard
di costi unitari e di inporti forfettari per il rinborso da parte
della Comm ssione agli Stati nenbri delle spese sostenute;

B) OBl ETTI VI GENERAL

Con il presente Invito si intende individuare un elenco di Soggetti
privati accreditati, ai sensi di quanto previsto dalla deliberazi one
della Gunta regionale n.1959/2016, <che si inpegnino a dare

attuazione al “Piano di intervento per |’ occupazione” di seguito
Pi ano.

hiettivo & pertanto quello di validare un elenco di Soggetti
accreditati, cone nmeglio specificati al seguente punto D),
di sponi bili ad erogare a favore dell e persone, cosi cone individuate
al successivo punto C), le prestazioni, cosi cone ricondotte a

singole Msure di politica attiva del lavoro, indicate nel Patto di
Servi zi o personalizzato.

L’ elenco, validato in esito al presente Invito, e contenente |e
i nformazi oni mnime necessarie, sara reso disponibile alle persone
al fine di pernettere loro |a scelta del Soggetto che dovra erogare
le Msure e pertanto sara consultabile presso i Centri per |’Inpiego
e on line nel sito dell”Agenzia Regionale per il Lavoro
http://ww. agenzi al avoro.enr.it/.

C) DESTI NATARI DEI SERVIZI PER IL LAVORO
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| Soggetti che si candi dano a val ere sul presente Invito si inpegnano
ad erogare alle persone iscritte allo stato di disoccupazi one ai
sensi del D.Lgs n.150/2015 da alnmeno 12 nesi, che non siano
beneficiarie di prestazioni a sostegno del reddito le M sure previste
dal Piano, nel rispetto dei tenpi, nodalita, standard nello stesso
definiti.

D) SOGGETTI PRI VATI ACCREDI TATI

Possono candidarsi in risposta al presente Invito i Soggetti privati
accreditati nell’ area di accreditanento 1 ai sensi di quanto previsto
dal | a deli berazione di Gunta regionale n. 1959/ 2016.

In particolare potranno presentare la propria istanza i Soggett

accreditati, alla data di presentazione della candidatura al
presente Invito, con determ nazione del Direttore dell’ Agenzia
Regi onal e per il Lavoro in attuazione di quanto previsto dall’*“Avviso

per | a presentazione delle domande di accredi tanento dei servizi per
il lavoro, ai sensi della L.R n.17/2005 e ss.nm ed in attuazione
dell a deliberazione di Gunta regionale n. 1959/2016” di cui alla
determ nazi one del Direttore dell’ Agenzia Regionale per il Lavoro n.
134/ 2016 e riapprovato con determ nazione n. 145/ 2016.

E) PRESTAZI ONI, M SURE E SEDI DI EROGAZI ONE

Le prestazioni che i Soggetti accreditati si inpegnano ad erogare
sono definite, in termni di Msure, obiettivi, standard di costo,
tenpi, durata e output/docunentazione al punto 4. Modalita e termn

di erogazione delle prestazioni/m sure di politica attiva del |avoro
del “Piano di intervento per |’ occupazione”.

| Soggetti accreditati potranno erogare le M sure presso:
* le sedi operative richieste dall’accreditanento;

* le sedi per |’erogazione delle politiche attive debitanmente
conuni cate all’ Agenzia Regionale per il Lavoro.

Le sedi dovranno pertanto essere contenute nelle determ nazioni di
accreditamento del Direttore dell’ Agenzi a Regionale per il Lavoro in
attuazione di quanto previsto dall’“Avviso per |a presentazione
del | e domande di accreditamento dei servizi per il lavoro, ai sensi
della L.R n.17/2005 e ss.nm ed in attuazione della deliberazione
di Gunta regionale n. 1959/2016”".

F) RI SORSE FI NANZI ARI E

Al finanzianento delle prestazioni erogate si provvedera con le
risorse di cui di cui al Progranma Operativo Regi onal e FSE 2014/ 2020
— Obiettivo Tematico 8 - priorita di investinmento 8.1. nonché con
ulteriori risorse nazionali o regionali si rendessero disponibili.
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G MODALI TA E TERM NI PER LA PRESENTAZI ONE DELLE CANDI DATURE

| Soggetti privati accreditati, cosi conme specificati al punto D),
potranno presentare la propria candidatura utilizzando Ia
nodul i stica di sponi bil e all indirizzo
http://formazi onel avoro. regione.em | ia-romagna.it

Le candidature dovranno essere inviate esclusivanmente via posta

el ettronica certificata all’indirizzo
Attuazi onel FL@ost acert.regione.em |lia-romagna.it firmate
digital nente dal | egal e rappresentante del soggetto richiedente e in
regola con la vigente normativa per |’ assolvinento dell’inposta di

bolloin nobdo virtuale a far data dal 19/09/2017 ed entro e non oltre
il 01/02/2018.

Le candidature inviate entro e nonoltre le ore 12. 00 del 05/10/2017,

amm ssibili e validabili in attuazione di quanto previsto al punto
H), costituiranno il prinmo Elenco dei Soggetti privati accreditati
che si inpegnhano all’attuazione del “Piano di intervento per

| " occupazi one”.
Il prinmo Elenco sara approvato e sara oggetto di aggi ornanento nelle
nodalita descritte al punto 1).

H) PROCEDURE E CRI TERI DI VALI DAZI ONE
Le candi dature saranno anmissibili se:

e candidate da un soggetto ammssibile e pertanto da Soggetti
rientranti nelle previsioni di cui al precedente punto D);

e presentate secondo le nodalita e nei termni di cui al precedente
punto G .

L'istruttoria tecnica di ammssibilita verra eseguita a cura del

Servizio Attuazione degli interventi e delle politiche per
|"istruzione, la formazione e il lavoro.

Nel caso di candidature valutate non ammssibili, il Responsabile
del Procedinmento comunichera, ai sensi dell’art. 10-bis della
L.241/1990 e ss.mmii., i notivi che ostano all'accoglinento delle
domande. Entro il termne di dieci giorni dal ricevinento della
comuni cazione, gli istanti hanno il diritto di presentare per

iscrittole |oro osservazioni, eventual nente corredate da docunenti.

Le candidature amm ssibili saranno validate ed inserite nell’ El enco
se debitamente e coerentenente conpilate in ogni |oro parte.

L'inserimento del soggetto accreditato nell’ Elenco di cui sopra e
condi zi one pertanto per |’'accesso ai finanzianenti previsti.

Tale elenco, contenente le informazioni mnine necessarie alle
persone per effettuare una scelta, sara reso disponibile e
consul tabil e dall e persone presso i Centri per |’ |npiego e pubblicato
on line nel sito dell’ Agenzia Regionale per i1 Lavoro
http://ww. agenzi al avoro.enr.it/,
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) TEMPI DI APPROVAZI ONE E SUCCESSI VO AGGE ORNAMENTO DEGLI
ELENCH

Le procedure di istruttoria si concluderanno entro 30 gg. dal term ne
di scadenza per la presentazione delle candidature, con atto del

Responsabi |l e Servi zio Attuazione degli interventi e delle politiche
per 1'istruzione, la fornmazione e il lavoro di approvazione
dell’ elenco dei soggetti privati accreditati che si inpegnano
al |’ erogazione delle prestazioni e msure di politica attiva del
|avoro della rete attiva per il lavoro in attuazione del Piano di
i ntervento per |’occupazi one.

Tutte |le candidature anmssibili e validabili pervenute entro il
soprarichiamato prino termne delle ore 12. 00 del 5/10/2017 andranno
a costituire il prinp Elenco dei soggetti accreditati che potranno

dare attuazione al Piano. Tale prinp elenco sara successi vanent e
aggi ornato e/ o integrato.

Pertanto eventuali ulteriori Soggetti privati accreditati che
i ntendessero presentare |la propria candidatura, successivanente al
primo termne di presentazione sopra indicato, potranno presentare
| a propria candidatura, con |le nmedesinme nodalita di cui al punto G
entro |a data ultim prevista.

Ciascun atto di validazione degli Elenchi conterra |e indicazioni
rel ati vanente al successivo term ne di presentazione ovvero | a data
ultima di presentazione delle Candidature per rientrare nel
successi vo aggi or nanent o.

| Soggetti accreditati validati e rientranti negli El enchi approvati
potranno, con la stessa periodicita, richiedere di elimnare |a
propria candi dat ur a.

Le procedure di nuovo inserinento di candi datura/elimnazi one devono
essere effettuate con |l e stesse nodalita indicate al Punto G.

Il conpetente Servizio Attuazione degli interventi e delle politiche
per | "istruzi one, la formazione e i1 | avoro proceder a
al | * approvazi one del |’ aggi ornanento dell’ El enco, entro 30 gg. dalla
data di scadenza prevista.

Pertanto, nel periodo che intercorrera tra due successivi atti
regionali di approvazi one ed eventual e aggi ornanento dell’ El enco, |0
stesso el enco restera i mutato indi pendentenmente dalle richieste di
inserinmento e/o elimnazione inviate in tale intervallo di tenpo.

Ri mane salva |’ eventuale cancellazione dovuta alla perdita dei
requisiti di ammssibilita da parte dei Soggetti accreditati
riconpresi nell’”Elenco intervenuta successivanente all’istruttoria
e alla validazione della candidatura. In questo caso, si procedera
con atto del Responsabile del Servizio Attuazione degli interventi
e delle politiche per |"istruzione, |la formazione e il lavoro alla

cancel | azi one del Soggetto dal sopra citato el enco.
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J) I NDI CAZI ONE DEL RESPONSABI LE DEL PROCEDI MENTO Al SENSI DELLA
L.241/90 E S .M.

|| Responsabile del procedinento ai sensi della L.241/90 ss.mmiii.
e il Responsabile del Servizio Attuazione degli interventi e delle
politiche per |"istruzione, |a formazione eil |avoro della Direzione
Economia della Conoscenza, del Lavoro e dell'Inpresa. Per
i nformazioni e possibile contattare il Servizio inviando una e-nai
all”indirizzo Attuazi onel FL@ egi one. em | i a-ronagna. it

K) TUTELA DELLA PRI VACY
Tutti i dati personali di cui |’ Anm nistrazione venga in possesso
in occasione dell’ espletanento del presente procedi nento verranno
trattati nel rispetto del D.Lgs. 196/03 “Codice in materia di
protezione dei dati personali”. La relativa “Informativa” & parte
i ntegrante del presente atto.

| NFORMATI VA per il trattanmento dei dati personal
1. Prenessa

Al sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 - “Codice in materia
di protezione dei dati personali” (di seguito denom nato “Codice”),
| a Regione Emilia-Ronmagna in qualita di “Titolare” del trattanento,
e tenuta a fornirle informazioni in nmerito all’utilizzo dei suoi
dati personali

Il trattamento dei suoi dati per |lo svolginmento di funzion
istituzionali da parte della Regione Emlia-Romagna, in quanto
soggetto pubblico non econonico, non necessita del suo consenso.

2. Fonte dei dati personal

La raccolta dei suoi dati personali viene effettuata registrando i
dati da lei stesso forniti, in qualita di interessato, al nonento
della presentazione alla Regione Enmlia-Romagna, della propria
candi datura e offerta formativa.

3. Finalita del trattanmento
| dati personali sono trattati per le seguenti finalita:

a) registrare i dati relativi ai Soggetti che intendono presentare
| a propria candi datura;

b) realizzare attivita di istruttoria e validazione sulle
candi dat ure pervenut e;

c) realizzare attivita di verifica e controllo previste dalle
normative vigenti in materi a;

d) i nvi are conuni cazi oni agl i I nteressati da parte
del | " Amm ni strazi one Regi onal e;
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e) realizzare indagini dirette a verificare il grado di soddi sfazi one
degli utenti sui servizi offerti o richiesti.

Per garantire |'efficienza del servizio, la informano inoltre che
i dati potrebbero essere utilizzati per effettuare prove tecniche e
di verifica.

4. Modalita di trattanento dei dati

In relazione alle finalita descritte, il trattamento dei dati
personali avviene nediante strunenti manuali, informatici e
telematici con logiche strettamente correlate alle finalita sopra
evi denziate e, conmunque, in nodo da garantire la sicurezza e la
ri servatezza dei dati stessi

Adenpiute le finalita prefissate, i dati verranno cancellati o
trasformati in forma anoni nma.

5. Facoltativita del conferinento dei dati

Il conferinento dei dati e facoltativo, nma in mancanza non sara
possi bile adenpiere alle finalita descritte al punto 3 (“Finalita
del trattanmento”).

6. Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere conunicati
o che possono venirne a conoscenza in qualita di Responsabili o
| ncaricati

| suoi dati personali potranno essere conosciuti esclusivanente
dagli operatori della Direzione CGenerale Econom a della Conoscenza,

del Lavoro e dell'lInpresa della Regione Emlia-Romagna individuati
quali Incaricati del trattanento.
| suoi dati personali potranno inoltre essere conosciuti dagl

operatori degli Oganism Internedi Delegati (OD) della Ctta
Metropolitana di Bologna e delle Ammnistrazioni Provinciali,
organi sm designati quali Responsabili esterni al trattamento di
dati personali

Escl usi vanente per le finalita previste al paragrafo 3 (Finalita del
trattanento), possono venire a conoscenza dei dati personali societa
terze fornitrici di servizi per |a Regione Emlia-Romagna, previa
designazione in qualita di Responsabili del trattamento e garantendo
il medesino livello di protezione.

Al cuni dei dati personali da Lei comunicati alla Regione Emlia-
Romagna, ai sensi dell’art. 27 del DLGS 33/2013, sono soggetti alla
pubblicita sul sito istituzionale dell’Ente.

7. Diritti dell'lnteressato

La inform ano, infine, che |la normativa in materia di protezi one dei
dati personali conferisce agli Interessati la possibilita di
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esercitare specifici diritti, in base a quanto indicato all’art. 7
del “Codice” che qui si riporta:

1. L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’ esistenza
o neno di dati personali che |o riguardano, anche se non ancora
registrati, e la loro conmunicazione in forma intelligibile.

2. L'interessato ha diritto di ottenere |’'indicazione:
- dell’origine dei dati personali;
- delle finalita e nodalita del trattanento;

- della logica applicata in caso di trattanento effettuato con
|"ausilio di strunenti elettronici;

- degli estrem identificativi del titolare, dei responsabili e
del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5 comma 2;

- dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dat
personali possono essere conmunicati o0 che possono venirne a
conoscenza in qualita di rappresentante designato nel
territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:

- 1’ aggiornanento, la rettificazione ovvero, quando vi ha
interesse, |’ integrazione dei dati;

- la cancell azione, |a trasformazione in forma anonima o il blocco
dei dati trattati in violazione di |egge, conpresi quelli di
cui non €& necessaria |la conservazione in relazione agli scopi
per i quali i dati sono stati raccolti o0 successivanente
trattati

- | attestazione che |le operazioni di cui alle lettere a) e b)
sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il
| oro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati conunicati
o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adenpinento si rivela
i npossibile o conporta un inpiego di nezzi mnifestanente
sproporzionato rispetto al diritto tutel ato.

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

- per notivi legittim al trattanento dei dati personali che |o
ri guardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

- al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini d
invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per i
conpi nento di ricerche di mercato o di conuni cazi one
commer ci al e.

8. Titolare e Responsabili del trattanento

Il Titolare del trattanmento dei dati personali di cui alla presente
Informativa € | a Regi one Em |lia-Ronagna, con sede in Bolognha, Viale
Al do Moro n. 52, cap 40127.

pagina 40 di 43



La Regione Emlia-Romagna ha designato quale Responsabile del
trattanento il Direttore Generale della Direzione Econom a della
conoscenza, del Lavoro e dell’lInpresa. Lo stesso € responsabile del
riscontro, in caso di esercizio dei diritti sopra descritti.

Al fine di senplificare le nodalita di inoltro e ridurre i tenpi per

il riscontro si invita a presentare l|le richieste, di cui al
precedente paragrafo, alla Regione Emlia-Romagna, Ufficio per le
relazioni con il pubblico (Up), per iscritto o recandos

direttamente presso lo sportello Up. L'Urp €& aperto dal |unedi al
venerdi dalle 9 alle 13 in Viale Aldo Mro 52, 40127 Bol ogha
(Italia): t el ef ono 800- 662200, f ax 051- 5275360, e- mai
urp@egione.emlia-romagna.it.

Le richieste di cui all’art.7 del Codice comma 1 e coma 2 possono
essere fornul ate anche oral nente.
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Allegato parere di regolarita amministrativa

REGIONE EMILIA-ROMAGNA
Atti amministrativi

GIUNTA REGIONALE

Morena Diazzi, Direttore generale della DIREZIONE GENERALE ECONOMIA DELLA
CONOSCENZA, DEL LAVORO E DELL'IMPRESA esprime, ai sensi dell'art. 37, quarto
comma, della L.R. n. 43/2001 e della deliberazione della Giunta Regionale n. 2416/2008 e
s.m.i., parere di regolarita amministrativa in merito all'atto con numero di proposta
GPG/2017/1243

IN FEDE

Morena Diazzi
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REGIONE EMILIA-ROMAGNA
Atti amministrativi
GIUNTA REGIONALE
Delibera Num. 1205 del 02/08/2017

Seduta Num. 30

OMISSIS

L'assessore Segretario

Venturi Sergio

Servizi Affari della Presidenza

Firmato digitalmente dal Dirigente Incaricato Andrea Orlando
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