FAQ - Concorso pubblico, per titoli ed esami, per la copertura a tempo indeterminatodin. 1
posto di “assistente in politiche per il lavoro” - cat. C, nonché per eventuali assunzioni a tempo
determinato”, presso I’Agenzia regionale per il lavoro della Regione

Chiarimenti circa le prime due materie previste per il colloquio: “Nozioni di Tecniche per
I'orientamento professionale e Nozioni di Tecniche per la ricerca e la selezione del
personale”.

Con riferimento alla descrizione delle principali attivita caratterizzanti la posizione
dell'assistente in politiche del lavoro come descritte nel bando di concorso (dove si
specifica che la figura deve svolgere, tra il resto, attivita di primo orientamento al lavoro,
supporto alla ricerca attiva del lavoro e incrocio domanda/offerta di lavoro nei confronti
degli utenti dei Centri per I'impiego, anche svantaggiati e disabili ...) nel corso della prova
orale si provvedera a verificare se il candidato/a ha competenze in tali ambiti
(orientamento professionale /al lavoro e ricerca e selezione del personale) non a livello
specialistico, ma a livello piu generale, ovvero a livello di nozioni di base.

Ad esempio nell'ambito dell'orientamento professionale /al lavoro la conoscenza richiesta
e sui principali strumenti in uso (colloqui di orientamento individuale o di gruppo ...) e
verso quali target di utenza vadano indirizzati piuttosto che nello specifico sulle tecniche
che sottendono all'utilizzo di tali strumenti (sempre in riferimento all'esempio del colloquio
individuale di orientamento non viene richiesto di conoscere nello specifico le tecniche e le
metodologie in uso per svolgere un colloquio di questo tipo...).

Il materiale di riferimento € ampio e articolato: é sufficiente cliccare sui pilt comuni motori
di ricerca usando parole chiave (quali orientamento professionale, ricerca e selezione del
personale, incontro domanda/offerta di lavoro, ecc..).

E possibile assistere alla prova orale durante lo svolgimento?
Le prove sono pubbliche.

E possibile spostare la data della prova?
Le richieste di spostamento data devono afferire a gravi e giustificati motivi ed essere
adeguatamente documentate.

Quali sono i riferimenti di legge per la parte relativa ai diritti, doveri e responsabilita dei
pubblici dipendenti, con riferimento al codice disciplinare e al codice di comportamento?
Sono i seguenti: DPR n. 62 del 16.04.2013 “Codice di Comportamento dei dipendenti
pubblici”; D.Lgs. n. 165 del 30.03.01 “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche” solo gli art. 55 e artt. 55 quater e successivi;
gli artt. dal 314 al 331 del Codice penale; I'art. 28 della Costituzione della Repubblica
Italiana.



