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QUESTIONARIO 10

1-"Leggere il brano e rispondere alle domande. (001 - 004)

""II giorno che la maestra Oliviero cadde dalla cattedra e ando a sbattere con uno zigomo contro il banco,
io, come ho detto, la considerai morta, morta sul lavoro come mio nonno o il marito di Melina, e mi sembro
che di conseguenza sarebbe morta anche Lila per il castigo terribile che avrebbe ricevuto. Invece, per un
periodo che non posso definire - breve, lungo -, non accadde nulla. Si limitarono a sparire entrambe,
maestra e alunna, dai nostri giorni e dalla memoria. Ma tutto era molto sorprendente, allora. La maestra
Oliviero torno a scuola viva e comincio a occuparsi di Lila non per castigarla, come ci sarebbe sembrato
naturale, ma per lodarla. Questa nuova fase comincio quando fu chiamata a scuola la madre di Lila, la
signora Cerullo. Una mattina busso il bidello e I'annuncio. Subito dopo entro Nunzia Cerullo,
irriconoscibile. Lei, che come la gran parte delle donne del rione viveva arruffata in ciabatte e vecchi abiti
consunti, comparve in abito da cerimonia (matrimonio, comunione, cresima, funerale), tutta scura, una
borsetta nera luccicante, scarpe con un po' di tacco che le tormentavano i piedi gonfi, e offri alla maestra
due sacchetti di carta, uno con lo zucchero e uno col caffé. La maestra accetto di buon grado il dono e
disse alei e a tutta la classe, guardando Lila che invece fissava il banco, frasi il cui senso generale mi
disorientd. Eravamo in prima elementare. Stavamo appena imparando |'alfabeto e i numeri da uno a dieci.
La piu bravain classe ero io, sapevo riconoscere tutte le lettere, sapevo dire uno due tre quattro eccetera,
ero di continuo lodata per la calligrafia, vincevo le coccarde tricolori che cuciva la maestra. Tuttavia la
Oliviero, a sorpresa, sebbene Lila I'avesse fatta cadere mandandola all'ospedale, disse che la migliore tra
noi era lei. Vero che era la piu cattiva. Vero che aveva fatto quella cosa terribile di tirare pezzi di carta
assorbente sporchi di inchiostro addosso a noi. Vero che se quella bambina non si fosse comportata cosi
indisciplinatamente, lei, la nostra maestra, non sarebbe caduta dalla cattedra ferendosi allo zigomo""
(L'amica geniale , Elena Ferrante, Edizione E/o)"

DOMANDA:

Come ha reagito la narratrice alla caduta della maestra Oliviero?

[ ] Ha pensato che la maestra fosse morta.
[ 1 Non ha dato importanza all'incidente.
[ 1 Ha aiutato la maestra a rialzarsi.
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2 -"Leggere il brano e rispondere alle domande. (001 - 004)

""II giorno che la maestra Oliviero cadde dalla cattedra e ando a sbattere con uno zigomo contro il banco,
io, come ho detto, la considerai morta, morta sul lavoro come mio nonno o il marito di Melina, e mi sembro
che di conseguenza sarebbe morta anche Lila per il castigo terribile che avrebbe ricevuto. Invece, per un
periodo che non posso definire - breve, lungo -, non accadde nulla. Si limitarono a sparire entrambe,
maestra e alunna, dai nostri giorni e dalla memoria. Ma tutto era molto sorprendente, allora. La maestra
Oliviero torno a scuola viva e comincio a occuparsi di Lila non per castigarla, come ci sarebbe sembrato
naturale, ma per lodarla. Questa nuova fase comincio quando fu chiamata a scuola la madre di Lila, la
signora Cerullo. Una mattina busso il bidello e I'annuncio. Subito dopo entro Nunzia Cerullo,
irriconoscibile. Lei, che come la gran parte delle donne del rione viveva arruffata in ciabatte e vecchi abiti
consunti, comparve in abito da cerimonia (matrimonio, comunione, cresima, funerale), tutta scura, una
borsetta nera luccicante, scarpe con un po' di tacco che le tormentavano i piedi gonfi, e offri alla maestra
due sacchetti di carta, uno con lo zucchero e uno col caffé. La maestra accetto di buon grado il dono e
disse alei e a tutta la classe, guardando Lila che invece fissava il banco, frasi il cui senso generale mi
disorientd. Eravamo in prima elementare. Stavamo appena imparando |'alfabeto e i numeri da uno a dieci.
La piu bravain classe ero io, sapevo riconoscere tutte le lettere, sapevo dire uno due tre quattro eccetera,
ero di continuo lodata per la calligrafia, vincevo le coccarde tricolori che cuciva la maestra. Tuttavia la
Oliviero, a sorpresa, sebbene Lila I'avesse fatta cadere mandandola all'ospedale, disse che la migliore tra
noi era lei. Vero che era la piu cattiva. Vero che aveva fatto quella cosa terribile di tirare pezzi di carta
assorbente sporchi di inchiostro addosso a noi. Vero che se quella bambina non si fosse comportata cosi
indisciplinatamente, lei, la nostra maestra, non sarebbe caduta dalla cattedra ferendosi allo zigomo""
(L'amica geniale , Elena Ferrante, Edizione E/o)"

DOMANDA:

Come ha reagito la maestra Oliviero dopo l'incidente con Lila?

[ ] Ha cominciato alodare Lila anziché castigarla.
[ 1] Ha punito severamente Lila.
[ 1 Haignorato Lila e non ha fatto nulla.
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3-"Leggere il brano e rispondere alle domande. (001 - 004)

""II giorno che la maestra Oliviero cadde dalla cattedra e ando a sbattere con uno zigomo contro il banco,
io, come ho detto, la considerai morta, morta sul lavoro come mio nonno o il marito di Melina, e mi sembro
che di conseguenza sarebbe morta anche Lila per il castigo terribile che avrebbe ricevuto. Invece, per un
periodo che non posso definire - breve, lungo -, non accadde nulla. Si limitarono a sparire entrambe,
maestra e alunna, dai nostri giorni e dalla memoria. Ma tutto era molto sorprendente, allora. La maestra
Oliviero torno a scuola viva e comincio a occuparsi di Lila non per castigarla, come ci sarebbe sembrato
naturale, ma per lodarla. Questa nuova fase comincio quando fu chiamata a scuola la madre di Lila, la
signora Cerullo. Una mattina busso il bidello e I'annuncio. Subito dopo entro Nunzia Cerullo,
irriconoscibile. Lei, che come la gran parte delle donne del rione viveva arruffata in ciabatte e vecchi abiti
consunti, comparve in abito da cerimonia (matrimonio, comunione, cresima, funerale), tutta scura, una
borsetta nera luccicante, scarpe con un po' di tacco che le tormentavano i piedi gonfi, e offri alla maestra
due sacchetti di carta, uno con lo zucchero e uno col caffé. La maestra accetto di buon grado il dono e
disse alei e a tutta la classe, guardando Lila che invece fissava il banco, frasi il cui senso generale mi
disorientd. Eravamo in prima elementare. Stavamo appena imparando |'alfabeto e i numeri da uno a dieci.
La piu bravain classe ero io, sapevo riconoscere tutte le lettere, sapevo dire uno due tre quattro eccetera,
ero di continuo lodata per la calligrafia, vincevo le coccarde tricolori che cuciva la maestra. Tuttavia la
Oliviero, a sorpresa, sebbene Lila I'avesse fatta cadere mandandola all'ospedale, disse che la migliore tra
noi era lei. Vero che era la piu cattiva. Vero che aveva fatto quella cosa terribile di tirare pezzi di carta
assorbente sporchi di inchiostro addosso a noi. Vero che se quella bambina non si fosse comportata cosi
indisciplinatamente, lei, la nostra maestra, non sarebbe caduta dalla cattedra ferendosi allo zigomo""
(L'amica geniale , Elena Ferrante, Edizione E/o)"

DOMANDA:

Come si € presentata la madre di Lila alla scuola?

[ 1 In abito da cerimonia con sacchetti di zucchero e caffée.
[ 1 In abiti sporchi e trasandati.
[ 1 Senza portare nulla con sé.
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4 -"Leggere il brano e rispondere alle domande. (001 - 004)

""II giorno che la maestra Oliviero cadde dalla cattedra e ando a sbattere con uno zigomo contro il banco,
io, come ho detto, la considerai morta, morta sul lavoro come mio nonno o il marito di Melina, e mi sembro
che di conseguenza sarebbe morta anche Lila per il castigo terribile che avrebbe ricevuto. Invece, per un
periodo che non posso definire - breve, lungo -, non accadde nulla. Si limitarono a sparire entrambe,
maestra e alunna, dai nostri giorni e dalla memoria. Ma tutto era molto sorprendente, allora. La maestra
Oliviero torno a scuola viva e comincio a occuparsi di Lila non per castigarla, come ci sarebbe sembrato
naturale, ma per lodarla. Questa nuova fase comincio quando fu chiamata a scuola la madre di Lila, la
signora Cerullo. Una mattina busso il bidello e I'annuncio. Subito dopo entro Nunzia Cerullo,
irriconoscibile. Lei, che come la gran parte delle donne del rione viveva arruffata in ciabatte e vecchi abiti
consunti, comparve in abito da cerimonia (matrimonio, comunione, cresima, funerale), tutta scura, una
borsetta nera luccicante, scarpe con un po' di tacco che le tormentavano i piedi gonfi, e offri alla maestra
due sacchetti di carta, uno con lo zucchero e uno col caffé. La maestra accetto di buon grado il dono e
disse alei e a tutta la classe, guardando Lila che invece fissava il banco, frasi il cui senso generale mi
disorientd. Eravamo in prima elementare. Stavamo appena imparando |'alfabeto e i numeri da uno a dieci.
La piu bravain classe ero io, sapevo riconoscere tutte le lettere, sapevo dire uno due tre quattro eccetera,
ero di continuo lodata per la calligrafia, vincevo le coccarde tricolori che cuciva la maestra. Tuttavia la
Oliviero, a sorpresa, sebbene Lila I'avesse fatta cadere mandandola all'ospedale, disse che la migliore tra
noi era lei. Vero che era la piu cattiva. Vero che aveva fatto quella cosa terribile di tirare pezzi di carta
assorbente sporchi di inchiostro addosso a noi. Vero che se quella bambina non si fosse comportata cosi
indisciplinatamente, lei, la nostra maestra, non sarebbe caduta dalla cattedra ferendosi allo zigomo""
(L'amica geniale , Elena Ferrante, Edizione E/o)"

DOMANDA:

Chi ha dichiarato Lila come la migliore trai compagni di classe?

[ ] La maestra Oliviero.
[ 1 La narratrice.
[ 1 La madre di Lila.

5 - Indicare quale parola ha un significato associabile ad entrambi i termini proposti. Considerare - ..?.. -
Numero.

[ ] Calcolare.
[ 1 Trascuratezza.
[ ] Disinteresse.

6 - Individuare il termine che completa logicamente la proporzione "anfratto" sta a "sfratto" come "lira" sta

[ ] Ora.
[ ] Fiera.
[ 1 Pera.

7 - La mela e piu rossa della pera che e pit rossa della ciliegia; I'anguria € pit rossa della pera e quindi:
[ ] Laciliegia € meno rossa dell'anguria.

[ 1 Lamela é la pit rossa tra i frutti menzionati.

[ 1 L'anguria e sicuramente meno rossa della ciliegia.

8 - Se "Zafferano" sta a "Giallo" allora"...?.." staa"..?..".

[ 1 Cenere - Grigio.
[ 1 Rosso - Rubino.
[ 1 Nero - Pece.
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9 - Se aciascuna lettera dell'alfabeto italiano (A, B, C, ... V, Z) corrisponde un numero (secondo la
sequenzal, 2, 3, ..., 20, 21), quale delle seguenti operazioni determina il risultato minore?

[] (GXC)+(EXB)-C-=.

[I(NXD)+(1:C)-D=.

[1](QXD)+(L:B)-H=.

10 - Se si moltiplica un numero per 306 e si divide poi il risultato per 18 si ottiene 340. Il numero e....
[120

[]22
[]118

11 - Completare la seguente serie numerica: 32-..?..-41-45-50-..7..
[ ] 36-54.
[] 34-56.
[]35-61.

12 - Nonno Gino ha 6 nipoti; Nonno Pino ha 7 nipoti; Nonno Rino ha 8 nipoti e Nonno Dino ne ha 9. Quanti
nipoti hanno in mediai 4 nonni?

[]7,5.
[17
[]8

13 - Quale strumento nei sistemi operativi Windows consente di riorganizzare la disposizione fisica dei file
al fine di velocizzare la loro lettura ed esecuzione?

[ ] Deframmentazione.
[ ] Scandisk.
[ ] Pulizia cestino.

14 - In Microsoft Word I'orientamento della pagina:

[ 1 Puo essere impostato in maniera indipendente pagina per pagina.
[ ] Deve essere uguale per tutte le pagine.
[ ] Deve essere uguale per tutte le pagine con l'eccezione per la copertina.

15 - In Microsoft Word come si chiama I'impostazione per aumentare e diminuire lo spazio tra le righe?

[ 1 Interlinea.
[ ] Tabulazione.
[ 1 Rientro.

16 - Quale delle seguenti funzioni di Microsoft Excel restituisce come valore VERO solo se tutti gli
argomenti sono veri?

[]1E
[]O.
[ ] UNIONE.

17 - Ai fini della determinazione del numero di persone in condizione di disabilita da assumere, ai sensi
dalla Legge n. 68/1999 e ss.mm.ii. in materia di collocamento mirato, sono computati di normatrai
dipendenti tutti i lavoratori assunti con contratto di lavoro:

[ 1 Subordinato
[ ] Autonomo
[ ] Formativo

18 - Ai sensi della Legge n. 68/1999 e ss.mm.ii. i datori di lavoro privati e gli enti pubblici economici che
occupano addetti impegnati in lavorazioni che comportano il pagamento di un tasso di premio ai fini INAIL
pari o superiore al 60 per mille:

[ 1 Possono autocertificare I'esonero dall'obbligo
[ 1 Hanno un obbligo aggiuntivo
[ 1 Sono soggetti a costante monitoraggio
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19 - Secondo l'articolo 6 della Legge 241/1990 e ss.mm.ii. in materia di compiti del responsabile del
procedimento, il Responsabile del procedimento:

[ ] Adotta, ove ne abbia la competenza, il provvedimento finale, ovvero trasmette gli atti all'organo
competente per I'adozione.

[ 1 Non pud mai essere competente in materia di adozione del provvedimento finale.

[ 1 E'tenuto esclusivamente a trasmettere gli atti all'organo competente per I'adozione.

20 - Ai sensi dell'articolo 1 del d.Igs. n. 22 del 2015, la NASpI ha la funzione di:

[ ] fornire unatutela di sostegno al reddito ai lavoratori con rapporto di lavoro subordinato che abbiano
perduto involontariamente la propria occupazione

[ 1 permettere alle persone disoccupate di acquistare percorsi di politica attiva del lavoro finalizzati alla loro
formazione e inserimento lavorativo

[ ] contribuire, quale misura nazionale, al contrasto alla poverta, alla fragilita e all'esclusione sociale delle fasce
deboli attraverso percorsi di inserimento sociale

21 - Ai sensi dell'articolo 36 della Costituzione ltaliana:

[ 1 Il lavoratore ha diritto al riposo settimanale e a ferie annuali retribuite, e non puo rinunziarvi.

[ 1 I contratti collettivi di lavoro disciplinano la possibilita di retribuire i riposi settimanali e le ferie annuali e le
modalita per rinunziarvi

[ 1 I datore di lavoro organizza il diritto al riposo settimanale e le ferie annuali dei dipendenti, retribuendo con
maggiorazione i lavoratori che vi rinunziano

22 - Ai sensi dell'articolo 20 del d.lgs. n. 81 del 2015, I'apposizione di un termine alla durata di un contratto
di lavoro subordinato non € ammessa:

[ ] per la sostituzione di lavoratori che esercitano il diritto di sciopero

[ 1 per la sostituzione di lavoratrici in astensione obbligatoria per maternita

[ 1 per la sostituzione di lavoratori assenti per malattia

23 - In Italia, quale istituzione gestisce la liquidazione e il pagamento delle indennita di natura previdenziale
e assistenziale?

[ 1 INPS
[ ] INAIL
[ ] ANPAL

24 - Ai sensi dell'art. 24 del d.Igs. n. 148 del 2015, I'impresa che intende richiedere il trattamento
straordinario di integrazione salariale per crisi aziendale é tenuta a:

[ 1 Presentare domanda di esame congiunto della situazione aziendale alla Regione o al Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali

[ 1 Chiedere un incontro al Sindaco del Comune sede dell'unita produttiva

[ 1 Informare, in ogni caso e senza ritardi, il tribunale competente per l'attivazione della procedura di liquidazione
giudiziale

25 - Ai sensi dell'art. 18 del d.Igs. n. 150 del 2015, quale delle seguenti attivita € svolta dai Centri Per
I'Impiego:

[ ] gestione di strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di lavoro con gli obblighi di cura nei
confronti di minori o di soggetti non autosufficienti

[ ] il supporto alle imprese per l'organizzazione di asili nido aziendali finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita
e lavoro

[ 1 organizzazione di incontri finalizzati alla conciliazione dei conflitti tra lavoratori e datori di lavoro

26 - Ai sensi dell'art. 19 del d.Igs. n. 150 del 2015, lo stato di disoccupazione:

[ 1 € sospesoin caso di rapporto di lavoro subordinato di durata fino a sei mesi

[ 1 decade in caso di rapporto di lavoro subordinato di durata fino a tre mesi

[ 1 siconserva, con relativa maturazione dell'anzianita, in caso di attivita di lavoro diversa dal rapporto di lavoro
subordinato a tempo indeterminato
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27 - Ai sensi dell'art. 20 del d.Igs. n. 150 del 2015, con quale finalita i centri per I'impiego convocano i
lavoratori disoccupati?

[ ] per la profilazione e la stipula di un patto di servizio personalizzato

[ 1 per accertare la volontarieta delle dimissioni

[ 1 per la verifica delle condizioni e dei requisiti di accesso all'indennita di disoccupazione

28 - Lo Statuto dell’Agenzia Regionale per il Lavoro dell'Emilia-Romagna indica che:

[ 1 Al Direttore sono attribuiti tutti i poteri di gestione tecnica, amministrativa e contabile

[ 1 Al Presidente della Giunta Regionale sono attributi anche i poteri di gestione tecnica, amministrava e contabile
dell'Agenzia Regionale per il Lavoro

[ 1 Al Direttore sono attribuite esclusivamente funzioni di rappresentanza

29 - Ai sensi dell'art. 46 del D.P.R. n. 445 del 2000, la cittadinanza:

[ ] puod essere comprovata con una dichiarazione sottoscritta dall'interessato e prodotta in sostituzione
delle normali certificazioni

[ ] non puo essere oggetto di dichiarazione sostituitiva

[ 1 pud essere oggetto di autocertificazione solo per cittadini dell'Unione Europea

30 - Il Regolamento UE 2016/679 (regolamento generale sulla protezione dei dati), prevede che:

[ 1 L'interessato ha il diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento.
[ ] Linteressato ha il diritto di revocare il proprio consenso solo se il trattamento non € ancora avvenuto
[ 1 Linteressato non ha il diritto di revocare il proprio consenso se il titolare ha comunicato dati personali a terzi
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